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NOTA AL 30-09-2011 AlL 30:09-2019
ACTIVOS
Disponibilidades 41 28.401.585.359 15.73%.967.570
Efedivo $98,460.303 616.397.367
Raice Central 25.879.943.278 23.895.302.510
Eatidades findnoieras del pais 963.899.330 893.824.553
Fatidades financicras del exterior 16.702.599 13.416.045
{Hras disponibilidades 648.573.849 321.027.095
Productos por cobrar ) ) [} 1
Fiversiones en instrmmentos Snancieros 4,2 43.465.299.884 43.709.692.643
Manteritdas para nepociar 968368.013 2:853.948.329
Disporiitiles para 1 venta 41.983.952,509 42.405.375.391
Manienidas al vengimienio 1} 0
Instrumentos findndieros derivados 1] )
Peoductos por. cobrar 512.978.962 449 768923
{Estimacion por deteriors) ) ¢ G
Cartera de Créiditos 43 ' 127.894.409,183 | 11792251272
Créditos vigenies 105.101,381.116 £5.507.484.995
Créditos venoidos 20.799.093.260 23482960323
Créditos en Cobro- Judicial 1.882.675.901 2.767.636.023
Productoy por cobtar 1.784.138.954 1921.518.596
(Fitiiriacidn poF déterioro) (L.672:502.048) 31.887.368.665)
Cmantas y comisiones por cobrir 44 o 254.229.654 | 255472568
Comisionss por oobrat Z,153.449 4.215.192
Otras cuentas por cobrar 271.443.362 253.016.980
Productos por cobrar 9 0
(Estimacion pot deteriore) {19.367.157) (3730211
Bienes vealizables 45 o 1.424.790.668 ' 2164084431
Dienes v valorey adquiricdos s recupetacidn de tréditos 7.379.930.390 2.541.162.274
Ofros bienes realizables 769.941 10.799.942
(Estimacitn por deterioro y por disposicion leg_al) (1.035.935.663) (387.867.783)
Participael en.el eapital de ofras emp) 5 4.6 346,999,704 199.961.688
Trmmebles, miobiliario ¥ equipe 47 2.549.381.361 | 929,264,954
Jtros actives 4.8 600,273,219 486.101.686
Cargos diferidos 72.246.429 14.207.193
Activos Intangibles 330.707.674 386.353.700
Ciros activos 197.319.116 ) 85.540.793
TOTAL DE ACTIVOS 205,336.968,972 | _i87.276.307.212
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PABIVOS ¥ PATRIMONIO

PASIVOS

Obligaciones con ol phiblico
A la vista
APlazo
Otras obligaciones cén el piblico.
Cargos financieros por pagac

Obligacioines con entidades.

Ala vista

A plazs

Otras obligaciones oo sntidades
Cargos finaricieros por pagar

Cuentas por pagay y provisiones
Cuentas por pagar por servicios bursitiles

- Tmpuesto sobrs fa tenta diferido
Provisiones
Crras Custitas por pagar diversas
Cargos financieros por pagar

riros pasivos
Ingiesos diferidos
Estimacion por déterioro de aréditos contingentes
CHros pasivos.

Ohlignciones sabordinadas
Obﬁgacionss subgrdinadas
Cargosfinancieros por pagas

TEOTAL DE PASIVOS

{PATRIMONIO
Ajustes al patrimonio

Ajuste por valuacion de particip

Superavit por revaluzcion inmusbles, mobiliarieo ¥ squipo
‘Ajuste por vatuacion de Inversiones disponibles paia la venta
Ajuste por valitasién de instririentos fnancicros restringidos

R_esuitaﬂos acumuilados de ejerciclos anteriores
Resultado del periodo

Intercses mingritarios

TOTAL PEL PATRIMONIC

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONHY

CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS
ACTIVOS DE LOS FIDEICOMISOS
PASIVOS DE L.OS FIDEICOMISOS
PATRIMONIO DFE LOS FIDEILOMISOS
OTRAS CUENTAS BE ORDEN DEUDORAS
Cuerita de orden por Gussita propia deudo
Cuerrta de ordon por cusita ferceros

o/

oras
udoras

P J{ / ‘:'5
vl
Licda. Fugenia g‘feéz'; !\/:}L’rnteya
i

Cerente Cencral

en-ofras Cmpresas

NOTA AN 3009220811
1567.983.983.405
4,9 500119.981.95% 41.816.885.149
116:960.058.101 115.207.127.466
0 0
203,943 349 $93.187.833
4.10 20.454.569.803
0 i
2(.299:301.138 14.099.355.253
0 i
195.608.655 ‘ 71.660,332
4,11 1.573.244.032
0 ]
0 ¢}
98,389,249 134.133.000
1.474.854.783 1.419.069.222
0 6
603.869.525
20.9%32.516 ; 15.880.045
27625351 29,997.142
12,321,728 3%2.313.206
4,32 1L.124.219.256
LI18.392.000 1,105.610.000
2.218.256 3,042,176
191.234.217.091
4,13 (535.558.953)
350.150.234 355.225.213
(895.062.480} {808.357.766)
(4113723} 1.947.311)
13,487,014 : 12.750.339
12.896.058.124
1.742.232.710
UL, & |
14.102.751.881
205,336.968.972
4,23 2.28%.841.761
0,1 12.824.276.908
1051 25.843.458
10,2 12.798.433.450
424 14.287.479.849
13.465.891.825 Wi.577.675.672
220.588.024 603.831.623
B L3
Licdayff;'ezzi Morers Heeninder Lie) s %
LContadora Gepe: A i Kiufex

AL 30-09-2010

158.617.200.448

14.171.015.585

1653.202.223

48190393

1.108.652.476 |

175.278.260.824

(#42.329.525)

10.864.780.860
1.H78.495.083
@

11.997.240.388

1.998.350.093
5.027.921.778
32.763.236
5095158542
12.181.507.295




MUTUAL CARTAGO DE AHORRO ¥ PRESTAMO

ESTADO DE RESULTADOS ACUMULADO
POR EL PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SETIEMBRE DEL 2011

(En colones sim céntimos)

=~
Mucap

NOTAS Al 30-09-2011 Al 30-09-2010
Ingresos Financieros
Por disponibilidades 18,288,430 0
Par inversiones en i fi 414 2,923,613,950 2,975.771,287
Por cartera de créditos 415 13,802,304 406 13,380,023,877
Por arrendamientos financieros 0 0
Por ganancia por diferencias de cambios y UD [v] 0
Por ganancia instrumentos financieros mantenidos para negociar 68,513,454 83,381,560
Por ganancia instrumentos financ icros disponables para la venta 308,550,827 439 862,730
Por ganancia inversion en propiedades o 0
Por ganancia en instrumentos derivados 0 0
Por otros ingresos financieros 76,168,797 64,891 544
Total de Ingresos Finamcieros 17,287,439,864 16,943,930,998
Gastos Financieros
Por Obligaciones con el Publico 4.18 9.062,749,422 9,737,782,740
iones con el Banco Central de Costa Rica v] 0
Por Obligaciones con Entidades Financieras 4.19 1,106,421,579 823,181,398
Por otras cuentas por pagar diversas o 0
Por Obligaciones Subordinadas, Convertibles y Preferentes 46,769,622 49,707,086
Por pérdidas por diferencias de cambio y UD 4.16 14,872,725 112,088,267
Por pérdidas por tos financieros mantenidos para negociar 583,363 0
Por pérdidas por imstrumentos financieros disponibles para la venta 1,464,199 3,686,593
Por pérdidas en i i6n en propiedad 0 0
Por pérdida en instrumentos derivados 0 0
Por otros gastos financieros 544,297,657 430,804,147
Total de Gastos Financieros 10,777,158,567 11,157,250,231
Por estimacion de deterioro de activos 246,972,454 369,710,116
Por recuperacidn de activos y disminucion de estimaciones y provisiones 455,061,196 139,004,093
RESULTADO FINANCIERO 6,718,370,039 5,555,974,744
Ortros Ingresos de Operacién
Por comisiones por servicios 393,726,557 366,629,778
Por bienes realizables 716,584 876 243,858 244
Por ganancia por participaciones en ¢l capital de otras empresas 33,322,753 45,182,847
Por ganancia por participaciones en ¢l capital de entidades supervisadas por SUGEVAL 7,297,842 o
Por cambio v arbitraje de divisas 417 168,283 964 232,578,411
Por otros ingresos con partes relacionadas 0 0
Por otros ingresos operativos 346,728,395 216,896,812
Total Otros Ingresos de Operacidn 1,665,944,486 1, 105,146,091
Otros Gastos de Operacitn
Por comisiones por servicios 150,582,743 152,447 841
Por bienes realizables 1.5401,266,171 612,129 988
Por pérdida por participaciones de capital en otras empresas 2,426,178 495 644
Por pérdida por participaciones en el capital de entidades supervisadas por SUGEVAL [1] 1]
Por bienes diversos [1] 1]
Por provisiones 169,378,677 108,728 487
Por cambio ¥ arbitraje de divisas 420 24,662,833 93,235 5100
Por otros gastos con partes relacionadas o o
Por otros gastos operativos 230,120,876 32,742 997
Total Mros Gastos de Operacion 1,118,437,478 999,780,467
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO 6.265.877,047 5,661,340,368
Gastos Administrativoes
Por gastos de personal 4.1 2,687 434 790 2,366,796 030
Por otros gastos de Administracion 4.22 1.836,209,547 1,716,049 285
Total Gastos Administrativos 4,523,644,337 4.03_5.845.3 15
RESULTADO OPERACIONAL NETO ANTES DE IMPUESTOS Y 1,742,232,710 1,575.495.053
PARTICIPACIONES SOBRE LA UTILIDAD
Participaciones sobre la Utilidad 0 o
Impuesto sobre la renta 0 o
RESULTADO DEL PERIODO f P 1,742,232,710 1,575,495,053

Licda. a Meza Montoyva
Gerente [General

Licda. Frgri Morera

adora General
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Auditor ingérao.

Notas Al30 SETIENMBRICZ611 £130 SETIEREBRE 201¢
Fhijo de efeciivo de I actividades de operacién
Resultadoa dst periodo 1.742:232. 710 1.375.495.053
Ganancia en vanta de vehiculos v edificiog - -
Partidas aplicadas a resuliados que no requicren viso de fondos
Grangineis o pivdida por vinia 48 activos redibidos on decidon de page ¥ I propiedad, mobiliatio ¥ equipo 271,848 -
CGanaticias ¢ pérdidas por diferenicias de cambio, netas 9.612.875 |- £37,388 444
Gasto propisdad, mebiliario y eyuipo fuera de uso - -
THsrainucidn estimacion por deteriore cartera de eridiio 3I73.817.074 - 105,479,528
Ingresos por participaciones on offas empresas 40.620.694 |- 45:182.847
Ammento esiiacidn por deterioro cartera de crédito 148.735.223 346.662.775
A o oot ior cridditos. conti 8§.747.377 20:848.2G9
DHsminnei6n estimacion. ceéditos contingontes 5.207.021 |- 6.131.389
Disminueidn estmacidn por deleriore: oizas cuentss por cobrar 73.037.402 |- 13.885.407
Disrirhution ¢stimacion por detetiore ¥ disposicion Iegal Bienes Realizables 582.677.945 |- 130.819.171
Pérdidas por cstimacién por deteriorn cartera de crédito - -
Pérdidas por eatlimacion por-deteriorn v disposicion lepal de Bienes Realizablas 1.142.043 014 421,937.3G7
Perdidas por estimacion por deterdoro e’ iones - -
Prdidas por sstimaciones por detetforo Chagndas por Cobrar B9.489. 855 2.199.132
Gasto por participationes e offas mmpresas 2.426.179 495.644
{astos por provisidn para prestaciones sociales, reto de pagos 158.258.306 132.083.043
Dspréciacionss ¥ Amcrtizasionds 254.399:315 213.327.178
Total 2:465.087.420 1.8574.161.557
Variackon en 105 acli o & 0
Inversiones manienidas para negociar a -
Criditos ¥ avances de efectivo. 11.639.801:33F |- 12.062,.537.038
Bienes rcalizables 321.524.577 |- A9R.125.442
Productos por Cobrat 633.125.867 394.343.805
Gitras Cueritag por Liobrar 138.311.192% 50.117.974
Cxros ackvos 192,428,112 |- 155.058.552
Total 11.362.216.962 - 12.269.259.284
| Variacii weta. eni los pasi o dismimrcion
Obligaciones a Ia vista y a plazo §.302.343.475 3.601.969.824
Chras cusntas por pagar ¥ provisiones 36,866,870 168.087.701
Produckos por pagsr 45.120.447 - TR 127 933
Qeros. pasivos 12,250 178 374.501.154
Tirtal 5.232.665.335 9.386.430.916
Flujo neto de efective de actividades de operacion F654.564. 206 |- 2.308.666.881
Flufos petos de efectivy dos en actividades de inversiom:
Anmento en Depdsitos y valores: (gxceplo valotes negociables) -
A £0 i s T ierps (exoepty inveisiones matenidas para negociar) Z.843.023,733 |- L307.493.137
dquisicidn de propicdadss, mobiliatic ¥ eqiipo 1.749.729.683 |- 238,%20.082
Venta de propiedades, mobiliario ¥ equipa 18.308.022 10.665.64%
Pagticipacioncs on efestivo en <l vapital de otras eriprosas 148.698.060 -
Reoursos por apories en fondas con subsidiarias - 48:532.456
Recursos obtenitos por dividendoy 47.633.398 -
Flujos petes e efectivo usados en las actividades de inversion. L01L137.500 |- 1.487.115.118
Fhujos netos de i tos er activid: d FapnE
Oras obligacioncs fucvis 3.821,632.006
Pago de obligaciones 2.353.434.810 2.922.784.361
Page de dividendos -
Obligaciones Subordinadas - 569.282
Recmrsos obtenidos en venta de loy muebles - -
Incremento pefo de-efectivo v egiivalentes de efective 1.185.229.511 |- B72.428.358
Wariaciones patrimiorialey gque ko movilizaron efectivo " =
Total incremento nete de efectiva y eguivalenies de efectiva E.185.220.581 |- B72.428.356
Efective ¥ equivalentes al inicie def nfie 36.662,197.107 35.067.784.626
Efectivo y equivak al finul del niio / 4.1.2 35.483.967.596 34.195,356.270
£
Tas notss son parte integral de fos esindos financieros ;" Bt S
prad )
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MUTUAL CARTAGO DE AHORRO ¥ PRESTAMO
ESTADO DE VARIACIONES EN EL PATRIMGMO NETD
AL 30 DE SETIEMBRE DEL 2631 v 2018
{Cifras expresadas en colones sin céntiriios)

B Resetyais Resulindos acumulados af . . N
Motat Ajustes ol Patrimonio Patrinonisiés ptincipi del Perinda Total det Patrimonio
fSuldos-al 1 de Encre dol 2010 (240.051.282) 1} 10:857.225.788 10.617.174.504
LCorrectitn de errores fundamentsles '
Carnbios en Tas politioas contables 0 0 o ¢
Cirection de erores fimdamentales Q ] 1) 4
Salda corvegide {240:081.282; [ 10857 223. 788 10617 174,304
Originadps en ¢l Peribde 2010
| Auste pot comversion de Bstedos Finaticieros
Ajuste porveluscion de Instrumontos fnancieros disporibles para la-venta, neto irpuesto sobte Ja funia (196.618.6563 0 0 196,618 656
Ajuste por valiapidh de nstreedentos fifidndierss regtringidas, nets implesta sobre la rente (284.300) (284.300)
Ajuste por valuacidn de ibstrumenitos financieros en cesacion de pagos; morosos o en lifigio, neto impuestos sohre rénta '
Otros | 0 0 0 o
| Eransferenciz o vesitiados del Periodo 2016
Ajtiste por valnabion invemioncs disponibles paraa venita, neto impyesto sobre [a ronta o
Ajuste por valuarién de instrumentos finaneieras restangidus, netn impuesto sobre renta 0
Ajuste por valiacién de instrumentos financieras en cesieidn de pagos, meraaos o en Litiglo, neto.impuastos sobrerenta ]
Cltros: Ajuste por Revalaacion Paticipaciones en: Otras empresas 21T RN
Resultadidel periodo 201 0 1.575.455.053 1575495053
Reservas logelesy otres reservas estatutarias:
Crwvidemslins pior periodo 2018
Estimaciones por tiespos ites de la actividad beneuria
Superfivit por revaluseidn de i tess, mobsliario y equipo. (1.555.074) 7.555.074 0
Trans{ereneia superdvit por rovaluacidn inmuchles a ganancias o pérdidas acmuladas ; 0.
| Stperdvit por revaluiacidh do-inmuehles, mpbilfario v equipo, nete 0
Saldys sl 30 de Setiembre del 2010 4,13 {442.325.528) [} 12.440.375.913 11997946388
Saldeal tde Birerd del 2011 ] {$10:434.983) o 12.896.058.124 12:385,625.142
Correccin de errores fundamentales ) |
Cambios en las poljticas contables ] 9
Correccion de ertores fundamentales Q g
Saldo corregidn {510.434.982) U] 12.896.058.124 12.385.623.542
(Originados e el Periodo 2611
Ajustes pot conversion de Estades Financieros ¢ ]
Ajuste por valucién isntrumentios finarcieros disponibles paca la vents, rielo fimpueste solbire renit ‘ (24:101.837) (24101.337)
| Ajaste-por vatyation de strumentos finkncicros restringidos, neto fmpnestiy sobre rerin. (1:897.996) (1.497:956),
Ajuste per valuacién de instrumentos financieres en cesacion de pagns, morcsos o en litigio, eto itnpucstos sobre remta 0] of
Olros G 1]
Transterencias o resultados 2051
|Ajuiste por valuicion inversiofies disponibles para la venta, net impuestn sohre lnventa 0 0
| Ajaste pervatuacion de insiymentos fitianeleros restringidas, nete puestn sobre renty [ 0
|Ajtaste pror-vatuaciohy de instrmentos fingicieros en cesacion de paggos, morasos o en litigio, et impuostos sobre zénta : [} 9
J0tms: Aqusts por Revaluacién Participaciones en Dires empresas 895862 1 895.862
“Resuliade Periodo 204t 1742350 1.742.232.710
‘Reservas legales y ofras reservas ostatutarias [} 13 i
Dividendos por petids 2011 a Q
Estimaciones por Tiesgos generales de la adtividad bancaria 4 [}
Buperdvit por revalubcion de inranebles, trobiliaric y equpo ) o o i
#k ia superdvit por revaluscién inmesbles a gan: dii\,@ﬁ‘bél‘did&ls acumuiadas 0 13 5
Superivit por revainaciin de inmiichles, mobiliario y equind neto t] [13 i]
|Saldns al-30 de Setiembre del 2011 A 4-.1}* (335.538.933) [} 14.638.290.834 > 1:4,102.751.831
~ 7
.
= S I ¢
Licda Eugenia Vicdy, Ffazg Woreri ferndnder Lic K Rodrigues

Gerente General Contgdara Ceneral Auditpr Tnterro
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NOTAS DE LA INFORMACION FINANCIERA INTERMEDIA

1. Informacién General:

Mutual Cartago de Ahorro y Préstamo (Mucap), es Asaciacion Mutualista sin fines de lucro,
constituida desde el 27 de Agosto de 1970, de cmidad con las leyes de la Republica de Costa
Rica. Constituida como Mutual opera dentro deegsiss Financiero Nacional para la Vivienda y
bajo la fiscalizacion de la Superintendencia Gdragd&ntidades Financieras (SUGEF) y del Banco
Hipotecario de la Vivienda (BANHVI), de quien estiflad Autorizada. El domicilio legal de la
Mutual es en la ciudad de Cartago, Avenidas 3cabe 14. La actividad principal de la Mutual es
la intermediacion financiera, principalmente elrgimiento de préstamos hipotecarios, emision de
productos de captacion a plazo y a la vista, adtnadion de fideicomisos y otros servicios
financieros.

Al 30 de Setiembre del 2011 la Mutual cuentan auoa fuerza laboral de 307 empleados y 284 para
el periodo 2010. La Mutual posee 14 agencias,atjpives de crédito, 3 cajas recaudadoras y una
Oficina Central, asi como 18 cajeros automaticos.

La direccion del sitio Web es www.mucap.fi.cr

2. Base de preparacion de los estados financieros yiqeipales politicas contables utilizada's

2.1 Base de preparacion

Los estados financieros han sido preparados corgoame las disposiciones legales,
reglamentarias y normativa emitida por el Bancota¢de Costa Rica (BCCR), la SUGEF y el
CONASSIF y en los aspectos no previstos aplicantasnas internacionales de informacion
financiera (NIIF,NIC), relacionadas con la actiddade intermediacién financiera. El

CONASSIF dispuso que las NIIF se adopten parciaienarpartir del 1 de enero del 2003. Las
principales diferencias con las NIIF se descrideita nota 3.
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2.2 Principales politicas contables utilizadas
2.2.1 Transacciones en moneda extranjera

La Mutual registra sus transacciones en monedarggta al tipo de cambio de compra del
Banco Central del dltimo dia habil del mes anteddrdeterminar la situacion financiera y los
resultados de las operaciones, la Mutual vallaugtajsus activos y pasivos denominados en
monedas extranjeras al tipo de cambio de compipuisio por el Banco Central de Costa
Rica vigente a la fecha de cierre. Las diferendesambio resultantes se registran en las
cuentas de ingresos 0 gasto asociadas de actigsiyoprespectivas, segun lo dispuesto en el
Plan de Cuentas para entidades financieras enpitidta SUGEF.

2.2.2 Unidad monetaria y regulaciones cambiarias

Los estados financieros y sus notas se expresamwlenes (¢), la unidad monetaria de la
Republica de Costa Rica.

Al 30 de Setiembre del 2011 y 2010 los tipos deldampara la compra de US $1,00 eran
¢508.36 y ¢502.55 respectivamente.

Para el periodo 2010 se muestra en el Estado sidtR#os el efecto neto de las diferencias de
cambio de conformidad con las modificaciones al ekda SUGEF 31-04 “Reglamento
relativo a la informacién financiera de Entidad@sypos y Conglomerados Financieros” y al
Acuerdo SUGEF 33-07 “Plan de Cuentas para Entidadasipos y Conglomerados
Financieros” que rige a partir del 1 de julio dé)1Q, esto a efectos de mantener la
comparabilidad de los estados financieros.

2.2.3 Uso de estimaciones contables

La preparacion de los estados financieros de acwend las normas de CONASSIF y SUGEF
requiere que la administracién de la mutual regjisstimaciones y supuestos que afectan los
importes registrados de ciertos activos y pasi@escomo la divulgacion de activos y pasivos
contingentes a la fecha de los estados financigros, montos de los ingresos y gastos durante
el periodo. Los resultados reales podrian difriesas estimaciones.

2.2.4 Disponibilidades

Se consideran como disponibilidades todos los @ktique por su liquidez tiene una
disponibilidad inmediata.



=
Mucap

2.2.5 Efectivo y equivalentes a efectivo

Las actividades de operacion del estado de flugosfectivo se preparan conforme el método
indirecto y para este propoésito se consideran cef@ctivo y equivalentes de efectivo el saldo

del rubro de disponibilidades, los depdsitos aiséaw a plazo y los valores invertidos con la

intencion de convertirlos en efectivo en un plaponmayor a dos meses, negociables en la
Bolsa Nacional de Valores, S.A.

2.2.6 Inversiones en Instrumentos Financieros

Comprende los valores y cualquier otro derecho al@enido economico o patrimonial,

incorporado 0 no en un documento, que por su aordadn juridica propia y régimen de

transmisién puede ser objeto de negociacion enmercado financiero o en una bolsa de
valores reconocida y debidamente regulada.

Las inversiones en valores se clasifican de acuawdda intencién de tenencia, conforme con
las politicas y procedimientos de inversion derlaidad y con la legislacion y disposiciones
regulatorias correspondientes en: mantenidas peagociar, disponibles para la venta y
mantenidas hasta el vencimiento.

Inversiones mantenidas para negociar: Correspanids instrumentos financieros que se
compran o se incurren en ellos principalmente doonbgtivo de venderlos o volverlos a
comprar en un futuro cercano, ademas son partendecartera de instrumentos financieros
identificados que se gestionan conjuntamente, @ farcual existe evidencia de un patron
reciente de toma de ganancias en un plazo maytoesieneses.

Inversiones disponibles para la venta: Correspordelos instrumentos mantenidos
intencionalmente por la entidad financiera paraodt una rentabilidad por sus excedentes de
liquidez y estaria dispuesta a vender en cualgodggnento.

Inversiones mantenidas hasta el vencimiento: &Spaonde a los instrumentos financieros de
deuda con el propdésito serio y la capacidad legahtractual, financiera u operativa, de
mantenerlo hasta la fecha de vencimiento de sw plaznaduracion o redencion.

Las inversiones mantenidas para negociar y lagdisies para la venta se valoran a precios de
mercado utilizando el vector de precios proporaionpor el Proveedor Integral de Precios de
Centroamérica (PIPCA), las inversiones que se et al vencimiento se registran a su
costo amortizado, el cual se aproxima a su valoneieado.

El efecto de la valoracion a precio de mercadoadariversiones mantenidas para negociar se
incluye directamente en el estado de resultados.
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El efecto de la valoracion a precio de mercadoaddriversiones disponibles para la venta se
incluye en una cuenta patrimonial.

Las inversiones en participaciones a precio de aercorrespondientes a Fondos Cerrados
clasificados como inversiones disponibles paral#a se incluyen en una cuenta patrimonial.

Las inversiones en participaciones de fondos dergidn abiertos se clasifican como activos
financieros valorados a mercado a través del estadesultados.

La compra o venta de activos financieros por laordinaria se registra por el método de la
fecha de liquidacion, que es aquella en que la Mntrega o recibe un activo.

Los instrumentos financieros son medidos inicialimeal costo, incluyendo los costos de
transaccion. Para los activos financieros, el casoel valor justo de la contrapartida
entregada. Los costos de transaccidn son los quegaean en la compra de la inversion.

Un activo financiero es dado de baja cuando la atuto tenga control sobre los derechos
contractuales que componen al activo. Esto ocwaado los derechos se realizan, expiran o
ceden a un tercero.

2.2.7 Cartera de créditos y la respectiva estimagie incobrabilidad

La SUGEF define como crédito las operaciones famadhs por un intermediario financiero
cualquiera que sea la modalidad, en la cual efnregdiario asume un riesgo. Se consideran
crédito los préstamos, el descuento de documetdospmpra de titulos, las garantias en
general, los anticipos, los sobregiros en cuentaiecte, las aceptaciones bancarias, los
intereses y la apertura de cartas de credito.

La cartera de crédito se valtua de conformidad asmlisposiciones establecidas por la SUGEF.
Hasta el 8 de octubre del 2006 se definia la aestim de incobrables segun el acuerdo
SUGEF 1-95; el 9 de octubre del 2006 entr6 en vigeel acuerdo SUGEF 01-05. Las
politicas utilizadas en las fechas descritas @ahfo anterior son las siguientes:

1- 9 de octubre del 2006

El objetivo del acuerdo SUGEF 1-05, Normas Gensrgbara Clasificacion y

Calificacion de los Deudores para la cartera déitm® segun el riesgo y para la
constitucion de las provisiones o estimacionesespondientes es: “Cuantificar el
riesgo de crédito de los deudores y constituirmestiones para salvaguardar la
estabilidad y solvencia de los intermediarios foiaros”.
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Dicho acuerdo se divide en las siguientes secciones

a) Calificacion de deudores

* Andlisis capacidad de pago Grupo 1

PO T

o

Flujos de efectivo esperados

Analisis situacion financiera

Experiencia en el negocio y calidad de la admiacstn

Entorno empresarial

Andlisis de estrés (concentracion de negociosas@mes en el tipo de
cambio y tasas de interés)

Niveles de capacidad de pago

e Grupo 2

» Comportamiento de pago

Morosidad

» Comportamiento historico de pago

a.
b.

C.

Atraso maximo y atraso medio

Calificacion del comportamiento de pago historiegim la SUGEF
(Superintendencia General de Entidades Financieras)
Calificacion directa en NIVEL 3

* Documentacién minima

PO T

Informacion general del deudor

Documentos de aprobacion de cada operacion

Informacion financiera del deudor y fiadores avabs

Andlisis financiero

Informacion sobre las garantias utilizadas comaatdras de riesgo.

* Andlisis de garantias

aoow

Valor de mercado

Actualizacion del valor de la garantia
Porcentaje de aceptacion

Valor ajustado de la garantia

10
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Metodologia para homologar las escalas de califiddn de riesgo nacionales

a. Escala principal y segmentos de escalas
b. Homologacién del Segmento AB
c. Homologacion del Segmento CD

Calificacion del Deudor:A1-A2-B1-B2-C1-C2-D-E

Calificacion Directa en Categoria E

La entidad debe calificar en categoria de riesgal Heudor que no cumple con las
condiciones para poder ser calificado en algunalade categorias definidas en
“Calificacion del deudor”, se encuentre en estado gliebra, en concurso de
acreedores, en administracion por intervencion cjalli esté intervenido
administrativamente o que la entidad juzgue ques dellificarse en esta categoria de
riesgo.

b) Definicién de la estimaciones

Los aspectos fundamentales para definir la estimagstructurada son:

- Estimacién estructural

- Equivalente de crédito

- Garantias

- Uso de calificaciones

- Condiciones generales de las garantias
- Estimacién minima

- Operaciones especiales

- Calificacion de deudores recalificados

- Estimacion de otros activos

A continuacion se presentan los cuadros para id&dicategoria de riesgo de una operacion, la
cual se asigna de acuerdo con el nivel mas balasdees componentes de evaluacion segun la
combinacién del cuadro siguiente:

Definicion de la categoria de riesgo:

11
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Categoria de COMEnSiy  CRmpONEE Componente de . .
riesgo Le mora d.e pago capacidad de pag 76 estimacion
(dias) histérico
Al <30 Nivel 1 Nivel 1 0,5%
A2 <30 Nivel 2 Nivel 1 2%
B1 <60 Nivel 1 Nivel 1 0 2 5%
B2 <60 Nivel 2 Nivel 1 0 2 10%
C1 <90 Nivel 1 Nivel 1 0 2 25%
C2 <90 Nivel 1 0 2 Nivel 1,20 3 50%
D <120 Nivel 1 0 2 Nivel 1,203 75%
E >0<120 Nivel 1,20 3 Nivel 1,2,3 04 100%
Definicion de la categoria del componente de pasgfdtico:
Categoria Atraso maximo AT maximo
medio
1 Hasta 30 dias Hasta 10 diag
2 > 30y 60 dias > 10y 20 dias
3 > 60y 90 dias > 20y 30 dias
4 >90y 120dias | >30y 40 dias
5 > 120 dias > 40 dias

Definicion del Nivel del componente de pago higtori

Nivel

Rango indicador

[

Igual 0o menor a 2,33

N

Mayor a 2,33 e igual 0 menor a 3,66

Mayor de 3,66

Una vez teniendo para las operaciones las condgiordicadas anteriormente asi como las
categorias de riesgo segun los cuadros anterigeegrocede a la definicién del monto de la
estimacion al aplicar la metodologia de la estidgraeistructurada segun la siguiente formula:
La estimacion estructural se determina por cadaaojis y se calcula asi:(Saldo total
adeudado — valor ajustado ponderado de la garanff@de la estimacion de la categoria del
deudor o codeudor (el que tenga la categoria demmigsgo).

12
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Ponderacion del valor ajustado:

100% entre categorias Al y C2.

80% categoria D (no aplica en todas las garantias).

60% categoria E (no aplica en todas las garanSag)ondera a 0% después de 24 meses en E.
La cartera para la aplicacion de la normativa s®8lividira en dos grandes grupos designados
Grupo 1y Grupo 2 con las siguientes condiciones:

Grupo 1 Atraso maximo

Aprobacion y seguimiento Capacidad de pago
Comportamiento de pago historico
Morosidad

> ¢65,0 millones
Evaluacién anual (seguimiento)

Grupo 2 Atraso maximo

Aprobacion y seguimiento Capacidad de pago
Comportamiento de pago historico
Morosidad

< ¢65,0 millones

2.2.8 Valuacion de otras cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar se registran al costo araddj el cual se aproxima o es igual a su
valor de mercado.

Independientemente de la probabilidad de cobroaipartida no es recuperada en un lapso de
120 dias desde la fecha de su exigibilidad, se deb&bilizar una estimacion de 100% del
valor de registro.

2.2.9 Bienes realizables y estimacion para bienesatizables

Los bienes realizables corresponden a bienes desilin pago parcial o total de créditos que
no se recuperaron segun los términos de pago esitdds y le han sido adjudicados a la
Mutual en dacién de pago del deudor, o por remad&ipl de la garantia real asociada con
tales créditos o de otros bienes embargados. bB#ogs se registran al valor menor que
resulta de la comparacion entre:

13
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a) El saldo contable correspondiente al capital yitdsreses corrientes y moratorios, los
seguros y los gastos de administracion derivadbgrédito o cuenta por cobrar que se
cancela.

b) El valor de mercado a la fecha de incorporaciorbusi.

Si después de registrado un bien en particulaesgrdina que su valor de mercado es inferior
al valor de registro, este se reduce a su valomdecado mediante una estimacion para
valuacion de bienes adjudicados.

La estimacién es registrada con cargo a los gastgseriodo, el registro de la estimaciéon debe
constituirse gradualmente a razén de un veintioastr mensual hasta completar el ciento por
ciento del valor contable del bien. Este registrotable iniciara a partir del mes en que el bien
fue adquirido, producido para su venta o arrendaimie dejado de utilizar.

2.2.10 Participacion en el capital de otras empresa

La Mutual mantiene participaciones en las emprbiasal Seguros S.A, Mutual Sociedad de
Fondos de Inversion y Mutual Leasing en un 23.78328p y 40% respectivamente, que se
valoran por el Método de Participacion.

2.2.11 Inmuebles, mobiliario y equipo

Los inmuebles, vehiculos, mobiliario y equipo, egistran al costo, menos la depreciacion
acumulada y pérdida por deterioro correspondiermi#da categoria de activo. El costo incluye
aquellos desembolsos atribuibles directamenteaaldaisicion del activo. El costo de activos
construidos incluye el costo de materiales, asiocamalquier otro costo directamente
atribuible al hecho de colocar el activo en cormies de uso, y los costos de desmantelar y
remover activos y acondicionar el sitio en el @laictivo sera ubicado.

Los desembolsos por concepto de mantenimientoraepaes y renovaciones menores que no
mejoran al activo ni incrementan su vida util sangados a los gastos de operacién conforme
se incurren.

El costo histérico, inmuebles, vehiculos, mobibayi equipo de oficina se deprecia por el
método de linea recta para efectos financierodetla asi:

Vida util estimada Tasa anual
Edificios e instalaciones 50 afios 2%
Equipos y mobiliario 10 10%
Equipo computo 5 20%
Vehiculos 10 10%

14
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La revaluacion se lleva a cabo por medio de undavaécho por un profesional independiente,
autorizado por el colegio respectivo. La tasa escdento de que se utiliza para calcular el
deterioro de los activos es la tasa basica pasalallada por el Banco Central de Costa Rica.
Las proyecciones de los flujos de efectivo futyvasa determinar el valor presente del activo
cubren un periodo de cinco afos.

2.2.12 Arrendamientos

Los arrendamientos de la Mutual son operativosgritieros principalmente de alquiler de
locales y equipo de computo. Los contratos sonatables y no implican contingencias que
deban ser reveladas en los estados financieros.

Los bienes tomados en arrendamiento financier@gstran como valor de costo original, el
valor presente de los pagos estipulados en elatontlescontado a la tasa de interés implicita
en la operacion.

2.2.13 Bienes tomados en arrendamiento financiero

Los activos adquiridos a través de arrendamientendieros, en los cuales se transfiere
sustancialmente a la entidad los riesgos y beosfisbbre la propiedad de los activos, son
capitalizados a la fecha del arrendamiento poralrwazonable del bien arrendado o, si es
menor, al valor presente de los pagos minimos deéndamiento, reconociendo
simultdneamente el pasivo correspondiente. La acuoensual de los contratos de
arrendamiento estd compuesta por cargos financjeamsortizacion de la deuda. Los cargos
financieros son reconocidos directamente de loslteetos del periodo. Los activos
capitalizados se deprecian con base en la vidasiithada del bien arrendado.

2.2.14 Otros activos
Dentro de este componente y por disposiciones dels€o Nacional de Supervision del

Sistema Financiero (CONASSIF) y de la Superintec@deGeneral de Entidades Financieras
(SUGEF), se presentan los siguientes conceptos:

* Las mejoras realizadas a la propiedad arrendadasiédes se amortizan en el plazo de
vigencia de los contratos suscritos.

* Las primas por concepto de seguros, se amortizarel glazo de vigencia de las
mismas.

15
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2.2.15 Activos intangibles

Los activos intangibles adquiridos en forma sepa@denerados internamente son registrados
inicialmente al costo. Con posterioridad a su recomiento inicial, los activos intangibles son
contabilizados a su costo menos la amortizacibmatada y el importe acumulado de
cualquier pérdida por deterioro. El software sewiaa en el transcurso del periodo en que se
espera produzca los beneficios econdmicos paraitadViel cual no puede exceder cinco afios.

2.2.16 Provision para Prestaciones legales

De acuerdo con la legislacién de la Republica d&t&CRica los empleados despedidos sin justa
causa o bien por muerte, incapacidad o jubilaciired recibir el pago de auxilio de cesantia
segun los dias laborados de acuerdo a lo establecidl articulo 29 del Cédigo de Trabajo con
limite de ocho afios para empleados no asociad@EMANCAP. En acuerdo con la asociacion
solidarista la Mutual aporta el 5.33% de la planifiensual de los salarios devengados por los
trabajadores asociadopara atender esta contingencia y transfiere el 3%Fando
complementario de Pensiones establecido por leyalg@ier monto en exceso que deba cubrir
la Mutual, resultante entre los importes traspasadi@a liquidacion definitiva con base en los
derechos laborales establecidos, asi como los pagogrestaciones legales efectuados a
empleados no afiliados a la Asociacion, se recan@oeno un gasto del periodo en que se
realicen cuando se ha asumido una obligacion preskn caracter legal proveniente de los
sucesos mencionados.

2.2.17 Acumulacién de vacaciones

Se reconoce el pasivo en funcién del derecho labotanulado y no disfrutado a la fechas de
los estados financieros; la Mutual tiene una pidmigpara vacaciones como se indica en la
nota 4.11.

2.2.18 Beneficios de empleados

La Mutual no tiene planes de aportes definidodamgs de beneficios definidos para sus
empleados excepto los requeridos por el Cédigo dédajo y la Ley de Proteccion al
Trabajador, sin embargo participa en una asocias@idarista de sus empleados a la que
contribuye con aportes adelantados de algunosluesec

Adicionalmente para algunos ejecutivos la Mutuahei un convenio de Solidaridad reciproca

gue corresponde a una negociacion de condiciabesdles que la Junta Directiva aprueba por
recomendacion de la Gerencia General.

16
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Los beneficios son los siguientes: vacacionesgmmima del minimo establecido de Ley,
subsidio por concepto de incapacidad, condicionefeq@nciales en el otorgamiento de crédito
hipotecario para vivienda, Asociacion Solidaristaayticipacion de un Fondo de Auxilio de
Cesantia Complementario, que a su vez tieneachtié garantia para la Mutual ante un mal
proceder atribuible objetivamente al ejecutivo.

2.2.19 Impuesto sobre la renta

Como asociacion privada sin fines de lucro la Mutwees contribuyente del impuesto sobre la
renta de acuerdo con la Ley 7052, Ley del Sistéimanciero Nacional para la Vivienda.

2.2.20 Reconocimiento de ingresos

Financieros: Los intereses sobre las colocaciones, inversienevalores y otras cuentas
por cobrar se registran por el método de acumuiagidevengado, con base en el saldo
principal pendiente y la tasa de interés pactada.

En los créditos y otras cuentas por cobrar questiextraso de mas de 180 dias se sigue el
criterio de suspender el registro del ingreso hgst se haga efectivo. El cobro y los
intereses acumulados por esas colocaciones, iowessiy otras cuentas por cobrar
requieren una estimacion conforme las disposicideda SUGEF.

Ingresos por comisiones por el otorgamiento de itt®dse tratan como ajustes al
rendimiento efectivo. Si existe exceso de los @ags sobre los costos para generar estas
comisiones, se difiere en la vida de los créditos.

Otros ingresos operativos Corresponde principalmente a ingresos por priéstade
servicios.

2.2.21 Reconocimiento de gastos

Financieros: Los intereses sobre las obligaciones se regispan el método de
acumulacién o devengado, con base en el saldoigmingendiente y la tasa de interés
pactada.

Operativos y de administracion:Se reconocen en su totalidad cuando se recilez\étio.
Los gastos relacionados con bienes amortizablesprediables se registran mensualmente
con base en la politica de amortizacion espediéceada activo.

17
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2.2.22 Ingresos y gastos por cambio y arbitraje ddivisas

Los ingresos 0 gastos por cambio y arbitraje desaévcorresponden a ingresos o gastos por
compra y venta de monedas, obteniéndose un ing@sdiferencias en tipos de cambio. Se
reconocen en el estado de resultados en forma mlepsu el acumulado de todas las
diferencias de tipos de cambio por las comprasyagerealizadas durante el mes.

2.2.23 Cambios en politicas contables

Los cambios en las politicas contables se recon@tsyactivamente a menos que los importes
de cualesquiera ajustes resultantes relacionadnspeoiodos anteriores no puedan ser
determinados razonablemente.

El ajuste resultante que corresponde al periodoeote es incluido en la determinacion del
resultado del mismo periodo, o tratado como maatifanes a los saldos iniciales de las
utiidades acumuladas al inicio del periodo cuaeti@juste se relacione con cambios en
politicas contables de periodos anteriores.

2.2.24 Errores

Los errores fundamentales que se relacionen coiodosr anteriores se ajustan contra los
saldos de utilidades acumuladas al inicio del plerip se restablecen los estados financieros
retroactivamente. El importe de las correcciones sg@ determine correspondan al periodo
corriente es incluido en la determinacién del tesld del periodo. Los estados financieros de
periodos anteriores son ajustados para mantengraczabilidad.

2.2.25 Operaciones de Fideicomisos

Los activos administrados en caracter de fiduciao®e consideran parte del patrimonio de la
Mutual, y por consiguiente tales activos no esté&tuidos en los presentes estados financieros,
El ingreso por comisién, generado en el manejoodefiieicomisos es registrado segun el

método devengado. Los fideicomisos se presentao parte de las cuentas de la Mutual.

2.2.26 Deterioro en el valor de los activos

Las normas internacionales de informacion finamciexquieren que se estime el importe
recuperable de los activos cuando exista una iodicade que puede haberse deteriorado su
valor. Se requiere reconocer pérdida por detes@mpre que el importe en libros del activo
sea mayor que su importe recuperable. Esta péddiba tratarse como un cargo al estado de
resultados si los activos en cuestion se contabilizor su precio de adquisicion o costo de
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produccion, y como disminucion de las cuentas geerswit por revaluacion si el activo se
contabiliza por su valor revaluado.

El importe recuperable se define como el mayoreegitprecio de venta neto y su valor de uso;
se calcularia trayendo a valor presente los fld@sfectivo que se espera que surjan de la
operacion continua del activo a lo largo de la witi la tasa de descuento a utilizar para
calcular el valor de uso del activo es la tasadagsasiva calculada por el Banco Central de
Costa Rica, vigente al ultimo dia del mes anteailocélculo del valor de uso. El importe
recuperable se puede estimar tomando en cuentgeleegdenomina una unidad generadora de
efectivo, que es el mas pequefio grupo identificgbkincluya el que se esta considerando y
cuya utilizacidon continuada genera entradas detiefecque sean en buena medida
independientes de las entrada producidas por attoss 0 grupos de activos.

La Mutual revisa al cierre de cada ejercicio coletdbs valores en libros de sus activos para
identificar disminuciones de valor cuando hechosirounstancias indican que los valores
registrados podrian no ser recuperables.

2.2.27 Fianzas, avales y garantias

Representan cuentas contingentes que se registraneatas de orden y se valGan segun el
acuerdo SUGEF 1-05.

3. Principales diferencias entre la base contable utdada y las normas internacionales de
informacion financiera.

Para normar la implementacion de las NIIF el CONKSSItio la “Normativa Contable Aplicable a
las Entidades Supervisadas por la SUGEF, la SUGEYRLSUPEN, y a los emisores no financieros.

El CONASSIF ha establecido cuales politicas coetableben ser utilizadas en los casos en que las
normas incluyen un tratamiento alternativo.

NIC8 Politicas contables, cambios en la estimaci@ontable y errores

Algunas estimaciones, provisiones y reservas s@lesen con base en la legislacion pertinente o
requerimientos de las entidades reguladoras, donegague no conforman necesariamente la realidad
econOmica de los hechos que fundamentan la aplitade las normas. Tales estimaciones y
provisiones incluyen principalmente las siguientes
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Estimacidn por deterioro de la cartera de créditos:

La Mutual debe determinar el monto de la estimad@éicada operacion crediticia del deudor segun lo
establecido en la normativa 1-05 “Reglamento paraalificacion de los deudores” por lo tanto la
evaluacion de cobrabilidad de créditos se limifzagdmetros y porcentajes de estimacion, siguiendo
las normas aprobadas por el Consejo Nacional der@swn del Sistema Financiero que a veces no
contemplan otros aspectos que son validos en ¢&andetacion de las expectativas de cobrabilidad y
realizacion de esos activos.

Estimacién por deterioro de otras cuentas y comisiws por cobrar:

Segun lo establecido en la normativa 1-05 “Regldmpara calificacion de los deudores” las cuentas
por cobrar y productos no relacionados con opemasi@rediticias se estiman segun la mora a partir
del dia siguiente de exigibilidad o en su defeatpartir de su registro contable, con un plazo maxi

de 120 dias para su estimacion total, no considerastros aspectos que son validos en la
determinacion de las expectativas de cobrabilidexhlizacion de esos activos.

Estimacidn por deterioro y disposicion legal de biges realizables:

Los entes supervisados por la SUGEF deben registeestimacion equivalente a su valor contable
para los bienes realizables.

Sin excepcion, el registro contable de la estinmaciébera constituirse gradualmente a razén de un
veinticuatroavo mensual hasta completar el cieotocgento del valor contable del bien. Este registr
contable iniciara a partir del cierre del mes ea glubien fue i) adquirido, ii) producido para ®nta o
arrendamiento o iii) dejado de utilizar.

Sin perjuicio del plazo de veinticuatro meses ghn@gistro de la estimacion, el plazo de ventéde
bienes y valores recibidos en dacion en pago dgamibnes o adjudicados en remates judiciales,
podra ser ampliado por el Superintendente Gener&rdidades Financieras por periodos iguales, a
solicitud de la entidad respectiva.

En el transitorio Il, del acuerdo 34-02 de la Natir@aContable aplicable a los Entes Supervisados po
SUGEF, SUGEVAL, SUPEN, SUGESE vy a los Emisores marteieros, establece en el articulo 21
de este Reglamento, que Unicamente en el casoedesbo valores adquiridos, producidos para su
venta o arrendamiento o dejados de utilizar duristelos afios anteriores a la entrada en vigeiecia
esta modificacién (26 de Junio del 2010), las awlid supervisadas por la SUGEF podran adoptar por
alguna de las siguientes alternativas:
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a) Registrar la estimacion por el 100% del valor cbigtaal término de los dos afios contados a
partir del cierre del mes en que el bien fue i) uaddp, ii) producido para su venta o
arrendamiento o iii) dejado de utilizar.

b) Registrar el monto de la estimacion correspondiahfeeriodo transcurrido desde el cierre del
mes en que el bien fue i) adquirido, ii) produgidwa su venta o arrendamiento o iii) dejado de
utilizar, hasta la entrada en vigencia de esta fisadion. Luego de esta actualizacion, el
registro de estimaciones debera efectuarse seg@stéblecido en el articulo 21 de este
Reglamento.

La Mutual esta contabilizando las estimaciones [mrdienes adquiridos antes del 26 de Junio
del 2010 de acuerdo a lo estipulado en el inciso a.

a) Norma Internacional de Contabilidad No.1: Presaéitade estados financieros

El CONASSIF ha establecido la adopcion en formaiphde las NIIF. Esta situacion se aparta del
espiritu de la NIC 1 que requiere que se cumpldastdas normas y sus interpretaciones si se adoptan
las NIIF.

b) Norma Internacional de Contabilidad No. 7: Estaddldjos de efectivo

El CONASSIF requiere la aplicacion del método iadio para la elaboracion del estado de flujos de
efectivo, sin la opcion de poder elegir el métoatedao, el cual también es permitido por las NIIF.

c) Norma Internacional de Contabilidad No. 16: Propass, Planta y Equipo

Para el periodo 2008 segun el Acuerdo SUGEF 34d@2eqtr6 en vigencia a partir del 1 de enero del

2008 no incluye la posibilidad de utilizar indicds precios para las revaluaciones, como si lo fue
permitido en periodos anteriores. Las revaluaciale®n ser realizadas por peritos independientes al
menos cada cinco afos. Esto podria incidir en qaeblenes revaluados no mantengan su valor
razonable como lo es requerido por la NIC 16.

La NIC 16 requiere que los activos que se encuergradesuso se sigan depreciando. Las normas
establecidas por SUGEF permiten el cese en eltregis la depreciacion en los activos en desuso.
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d) Norma Internacional de Contabilidad No. 17: Arrem@antos

Segun lo establecido en la Manual de cuentas deESUfBe entrd en vigencia a partir del 1 de enero
del 2008, se debe registrar como valor de cosgnaili de los bienes tomados en arrendamiento, el
valor presente de los pagos estipulados en elatontiescontado a la tasa de interés implicitaaen |
operacion.

La NIC 17 requiere que se registre el menor ertre@ador presente de los pagos estipulados en el
contrato descontado a la tasa de interés implieitda operacion o su valor de mercado.

e) Norma Internacional de Contabilidad No. 18: Ingeeso

La NIC 18 requiere el diferimiento de las comis®ne los gastos generados por las entidades
financieras para el otorgamiento de los créditoeleplazo del crédito. Este diferimiento se debe
realizar por medio del método del interés efectivo.

f) Norma Internacional de Contabilidad No 37: Prowviei®, activos y pasivo contingentes

La NIC 37 requiere que las provisiones se reconopeca el valor presente de las erogaciones futuras
que se realizarian como parte del pago de bengfe@ondmicos. El catdlogo de cuentas de SUGEF
homologado requiere el reconocimiento de la obidapresente.

g) Norma Internacional de Contabilidad No.39: Instratne Financieros Reconocimiento y
Medicion

El CONASSIF requiere que las inversiones se maatecgmo disponibles para la venta. SUGEVAL
y SUGEF permiten clasificar otras inversiones comstrumentos financieros mantenidos para
negociar, siempre que exista manifestacion exptessu intencion para negociarlos en un plazo que
no supere los noventa dias contados a partir declsa de adquisicién. La contabilizacion de
derivados requiere que las mismas se reconozcao oceamtenidas para negociacion, excepto los
derivados que sean contratos de garantia finanoidrayan sido designados como instrumentos de
cobertura y cumplan las condiciones para ser efgcadsimismo podrian permanecer mas de noventa
dias de acuerdo con la NIC 39 ya que esta normefisee solamente a su venta en un futuro cercano y
no indica plazo.

La NIC 39 requiere clasificar los instrumentos fici@ros de acuerdo con su intencion de tenencia lo
que podria implicar otras clasificaciones posildesio lo son mantenidas al vencimiento y al valor
razonable con cambios en resultados.
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h) Norma Internacional de Informacién Financiera N&Btivos no Corrientes Mantenidos para la
Venta y Operaciones Descontinuadas

Los entes supervisados por la SUGEF deben registeaestimacion equivalente a su valor contable
para los bienes realizables. La NIIF5 requieredjolos activos se registren y valoren al costolorva
neto de realizacion, el menor.

Sin excepcion, el registro contable de la estinraciébera constituirse gradualmente a razon de un
veinticuatroavo mensual hasta completar el cieotocgento del valor contable del bien. Este registr
contable iniciara a partir del cierre del mes ea glubien fue i) adquirido, ii) producido para ®nta o
arrendamiento o iii) dejado de utilizar.

Sin perjuicio del plazo de veinticuatro meses ghr@gistro de la estimacion, el plazo de ventéode
bienes y valores recibidos en dacion en pago digamibnes o adjudicados en remates judiciales,
podra ser ampliado por el Superintendente Generd&rdidades Financieras por periodos iguales, a
solicitud de la entidad respectiva.

En el transitorio Il, del acuerdo 34-02 de la Natir@aContable aplicable a los Entes Supervisados po
SUGEF, SUGEVAL, SUPEN, SUGESE vy a los Emisores marf€ieros, establece en el articulo 21

de este Reglamento, que Unicamente en el casoedesbo valores adquiridos, producidos para su
venta o arrendamiento o dejados de utilizar durknstelos afios anteriores a la entrada en vigemcia d
esta modificacion, las entidades supervisadas @aoBUGEF podran adoptar por alguna de las
siguientes alternativas:

a) Registrar la estimacion por el 100% del valor cblgtaal término de los dos afios contados a
partir del cierre del mes en que el bien fue i)uaddp, ii) producido para su venta o
arrendamiento o iii) dejado de utilizar.

b) Registrar el monto de la estimacion correspondiahfeeriodo transcurrido desde el cierre del
mes en que el bien fue i) adquirido, ii) produgidwa su venta o arrendamiento o iii) dejado de
utilizar, hasta la entrada en vigencia de esta ficadion. Luego de esta actualizacion, el
registro de estimaciones debera efectuarse seg@stéblecido en el articulo 21 de este
Reglamento.

La Mutual esta contabilizando las estimaciones p@saienes adquiridos antes del 26 de Junio del
2010 de acuerdo a lo estipulado en el inciso a).
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4. Informacion General de las principales partidas déos estados financieros.

4.1 Disponibilidades
Estd compuesto de los siguientes rubros:

4.1.1 Detalle de las disponibilidades al 30 decBaltre:

2011 2010
Efectivo ¢898.460.303 ¢616.397.367
Depdsitos a la vista en el Banco Central de Costa R 25.879.943.278  23.895.302.510
Cta corrientes y dep6s. a la vista en Entidadesi&lipais 963.899.330 893.824.553
Ctas corrientes a la vista en Entidades Fin. Eoxteri 10.702.599 13.416.045
Documentos de cobro inmediato 648.579.849 321.027.095
Total Disponibilidades ¢28.401.585.359 ¢25.739.967.570

4.1.2 Para los efectos del estado de flujo deietedbs equivalentes de efectivo estan conformados
como sigue:

2011 2010
Total Disponibilidades ¢28.401.585.35025.739.967.570
Inversiones equivalentes de efectivo 7.082.382.23'B.455.388.700
¢35.483.967.596 ¢34.195.356.270

Total

4.2 Inversiones en instrumentos financieros

Las inversiones en valores y depositos a plazd® alé3Setiembre, se clasifican de acuerdo con lo
dispuesto en el plan de cuentas para entidadescigras vigente (inversiones en valores
negociables, disponibles para la venta e inversiamtenidas hasta el vencimiento):
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4.2.1 Inversiones en que el emisor es del pais.

4.2.1.1 Inversiones en Valores Negociables.

Emisor

Colones
Otras Inversiones Fondos de Liquidez

Dolares
Otras Inversiones Fondos de Inversion
Otras Inversiones Fondos de Liquidez

Total Valores Negociables

4.2.1.2 Inversiones Disponibles para la Venta

Emisor
Colones

Instrumentos Financieros del B.C.C.R

Instrumentos Financieros en el sector publico no
Financiero del Pais

Instrumentos Financieros en el sector privado no
Financiero del Pais

Instrumentos Financieros en Banco Central y Enddad
Sector Publico del exterior

Instrumentos Financieros Disponibles para lataen
Restringidos

Instrumentos Financieros Otros Conceptos-Garantias

Instrumentos Financieros en Entidades Financiezbs d
Pais

Operaciones de Reporto tripartito neto

Participacion de fondos de inversion cerrados did p
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2011 2010
¢891.919.44302.246.162.358
76.448.570 280.934.627

0 326.851.344

¢968.368.013  ¢2.853.948.329

2011 2010

¢21.316.2711.04 ¢12.892.524.920

9.854.430.898 11.236.705.732

80.226.400 202.582.100

550.754.400 245.421.800
0 0

169.094.199 133.937.346

4.073.068.545 7.400.282.991

0 1.377.457.919
1.445.515.914 1.408.108.962
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Doélares
Instrumentos Financieros del B.C.C.R 2.591.136 2.732.816
Iqstrumentos Flna'nC|eros en el sector publico no 2 600.857.239 4.153.352.004
Financiero del Pais
Instrumentos Financieros en Entidades Financ. alisl P 203.613.939 711.144.635
Instru_mentos Financieros en Entidades Financierhs d 565.335 260 646.041 649
Exterior
Operaciones de Reporto tripartito Mercado bursétib 381.639.578 1.243.359.724
Participacién Fondos de inversion cerrados del pais 634.160.204 645.232.448
Instrumentos Financieros Restringidos Otros Comsept 106.394.156 106.490 345
Garantias = —_—

o ¢41.983.952.909  ¢42.405.375.39
Total Valores Disponibles para la Venta £41.983.952.909  £42.405.375.391

4.2.1.3 Estimacién Deterioro Incobrabilidad — Instumentos Financieros

Emisor
Total Estimacion por Deterioro de Instr. Financgero €0 ¢0
Total Estimacion Det. e Incobr. Inversiones L0 £0
4.2.1.4 Productos por cobrar Instrumentos Financi®s
Productos por cobrar Instrumentos Financieros ©5B2962 ¢449.768.923
Total Productos por cobrar Instrumentos financieros ¢512.978.962 ¢449.768.923
Total General de Inversiones $43.465.299.884 (¢45.709.092.643
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Al 30 de Setiembre 2011

Colones
Emisores del pais

Instrumentos

Depdsito a Plazo del Banco Central de Costa Rica
Titulos Valores del Banco Central de Costa Rica
Titulos Valores del Gobierno Central

Depdsito a Plazo Bancos Comerciales del Estado
Depdsito a Plazo en Entidades Financieras PrivéelaRais
Titulos Valores Entidades Financieras Privada$dés
Titulos Valores Sector Privado no Financiero

Otros Fondos de Inversion Abiertos

Otros Fondos de Inversion Cerrados

Sub-total

Emisores del Exterior

Instrumentos

Titulos del BCIE

Sub-total

Sub-total Inversiones en Colones

27

Tasa de Interés

Hasta 3.30%
6D68% al 10.85%
De 6.50% all0%
I6al 8.65%
De 6.75% al 11.00%
De 7.75% al 10.00%
D&% @l 9.20%
De 4.30% al%.35
De 0.00% aP8.35

Tasa de Interés

De 7.00% al 7.45%

»
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Valor en libros

¢1.100.000.000
20.305.884.041
9.854.430.898
2.434.019.209
450.031.840
1.268.498.695
80.226.400
891.919.443
1.445.515.914

¢37.830.526.440

Valor en libros

¢550.754.400

¢550.754.400

¢38.381.280.840



Délares

Emisores del Pais

Instrumentos

Depdsito a Plazo del Banco Central de Costa Rica
Titulos Valores del Gobierno Central

Titulos Valores Otras Instituciones Publicas naRmieras
Deposito a Plazo Bancos Comerciales del Estado
Deposito a Plazo en Entidades Financieras Privéeld3ais
Titulos Valores Entidades Financieras Privadafdéd
Inversiones en Recompra

Otros Fondos de Inversion Cerrados

Otros Fondos de Inversion Abiertos

Sub-total

Emisores del Exterior

Instrumentos

Certificados de Bancos del Exterior

Sub-total

Sub- total Inversiones Délares

Productos por cobrar sobre instrumentos financiergs

Productos por cobrar asociados a inversiones

Sub-total

Total Inversiones Colones y Dolares
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Tasa de Interés

Menor 6.00%
De 5.00% &D%
De 3.70% al 6.40%
MEYbo
De 3.00% al 3.70%
De 3.00% al 3.50%
De 1.00% al 1.55%
De 4.90% abP#8.00
Menor 1%

Tasa de Interés
De 3.60% aD%0

Valor en libros

¢2.591.136

2.351.907.755
305.016.000

50.327.640
127.090.000
76.523.939
381.889.5

634.160.204

__ 76348.

¢4.005.704.822

Valor en libros
¢565.335.260

¢565.335.260

_¢4.571.040.082

$512.978.962

¢512.978.962

¢43.465.299.884



Al 30 de Setiembre 2010

Emisores del pais

Colones

Instrumentos

Titulos Valores del Banco Central de Costa Rica
Titulos Valores del Gobierno Central
Depdsito a Plazo Bancos Comerciales del Estado

Depdsito a Plazo en Entidades Financieras PrivéelaRais

Recompras

Titulos Valores Bancos Comerciales del Estado
Titulos Valores Entidades Financiera Privada dé& Pa
Titulos Valores Sector Privado no Financiero

Otros Fondos de Inversion Abiertos

Otros Fondos de Inversion Cerrados

Sub-total

Emisores del Exterior

Instrumento
Titulos del BCIE

Subtotal

Sub-total Inversiones en Colones
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Tasas detarés

Tasa de Interés

De 6.75% al 11.45%
De 7.05% al 11.10%
J¥&al 10.70%
De 8.55% al 7.90%
De 4.00% al 10.60%
B8%.al 12.50%
De 8.20% al 13.40%
D&%al 10.00%

De 4.60% al%.85
De 0.00% aP®8.00

Del 8.00% al 8.75%

»
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Valor en libros

¢12.983.041.919
11.236.705.732
3.952.599.068
768.012.709
1.377.457.919
833.570.060
1.889.521.500
202.582.100
2.246.162.358
1.408.108.962

¢36.897.762.327

Valor en libros

¢245.421.800

¢245.421.800

£37.143.184.127



Emisores del pais

Délares
Instrumento Tasas de interés
Depésito a Plazo Banco Central de Costa Rica Menor 6%
Titulos Valores del Gobierno Central De 4.30% al 8.40%

Titulos Valores Otras Inst. Publicas no FinancieraDe 6.60% al 9.40%
Depésito a Plazo Bancos Comerciales del Estado  Menor 1.05%

Depésito a Plazo en Ent. Financ. Privadas del Pai®e 3.00% al 3.10%
Titulos Valores Ent. Financ. Privadas del Pais De 3.50% al 5.00%

Inversiones en Recompras De 0.65% al 2.55%
Otros Fondos de Inversion Cerrados De 4.90% al 8.00%
Otros Fondos de Inversion Abiertos Menor 1.00%
Subtotal

Emisores del Exterior

Instrumento Tasas detarés

Certificado de Bancos del Exterior De 3.25% al 4.50%

Subtotal

Sub-total Inversiones en Dolares

Productos por cobrar sobre instrumentos financieros

Productos por cobrar asociados a inversiones

Subtotal

Total de inversiones

30
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Valor en libros

¢2.732.817
3.780.122.946
429.966.955
301.096.500
125.637.500
334.163.084
1.243.359.724
926.167.075
326.851.343

¢7.470.097.944

Valor en libros al
¢646.041.649

$646.041.649

¢8.116.139.593

¢449.768.923

¢449.768.923

¢45.709.092.643
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4.3 Cartera de Crédito

4.3.1 La composicion de la cartera de crédito al 30 dee®bre es como sigue:

2011 2010
Cartera de crédito originada por la entidad ¢127.783.152.277 ¢111.758.101.341
Productos por cobrar Cartera de Crédito 1.784.548.9 1.921.518.596
Estimacién para créditos incobrables (1.672.902.048 (1.887.368.665)

Total cartera de crédito ¢127.894.409.183 ¢111.792.251.272

4.3.1.1 El Movimiento cartera de crédito es el siguiente:

2011 2010
Saldo al inicio del afio ¢116.040.742.729¢101.104.631.297
Mas
Creéditos otorgados desembolsados durante el afio 57%8833.951 26.130.247.323
Menos
Créditos recuperados durante el afio (16.602.79D.765(13.930.786.234)
Créditos dados de baja 0 0
Créditos recuperados por bienes realizables (533538) (1.545.991.045)
Saldo acumulado del periodo ¢127.783.152.277 ¢111.758.101.341

4.3.2 Concentracion de la cartera por tipo de garantia
A continuacion se detalla la concentracion de tteca al 30 de Setiembre.

2011 2010
Tipo de garantia Cantidad Monto Cantidad Monto
de de
operaciones operaciones
Garantia Hipotecaria 15.763 ¢127.284.053.379 15.028 ¢111.027.692.891
Garantia Valores 98 487.125.911 101 701.741.638
Fiduciaria 15 11.972.987 55 28.666.812

—

Total 5.876 ¢127.783.152.277 15.184 ¢111.758.101.341
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4.3.3 Concentracion de la cartera por tipo de actividad eonémica al 30 de Setiembre.

2011 2010
Actividad econémica Cantidad de Monto Cantidad de Monto
operaciones operaciones
Vivienda 10.647 ¢100.382.254.419 9.523 ¢87.027.470.697
Construccion 12 1.772.039.629 13 1.694.737.177
Comercial 5.217 25.628.858.229 5.648 23.035.893.467

Total 15.876 ¢127.783.152.277 15.184 ¢111.758.101.341

4.3.4 Concentracion de deudores individuales o pgrupos de interés econémico

La concentracion de la cartera en deudores indiéduo por grupo de interés econdmico cuyo
monto esta definido por el equivalente al 5% dpltahajustado y las reservas de Mucap al 30
de Setiembre es el siguiente:

2011 2010
Rango Cantidad Monto Rango Cantidad Monto
De ¢1 hasta 15876  127.783.152.277°¢ ¢1 hasta 15193 ¢110.964.973.700

¢705.137.594 ¢599.897.319

De ¢705.137.595 hasta O 0 (E;)f 15597%5%2320 hasta 793.127.641
¢1.410.275.188 99194
De ¢1.199.794.640 hasta

De ¢1.410.275.189 hasta O 0 0
¢2.115.412.782 0 ¢1.799.691.958

Mas de ¢2.115.412.783 0 o Masde ¢1.799.691.959 0

Total 15876 ¢127.783.152.277 Total 15184 ¢111.758.101.341

32



4.3.5 Morosidad de la cartera de Crédito

A continuacion se detalla la morosidad al 30 déeBdire:

Con atraso de:

Al dia

De 1 a 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 120 dias
De 121 a 180 dias
Mas de 180 dias

Total

Operaciones en cobro
judicial

Cantidad

12.731
1.774

933

249

31

49

£127.783.152.277

2011

Monto Cantidad
¢105.101.381.115 11.579
12.123.415.447 1.915
6.871.027.561 1.061
1.657.404.573 349
240.784.260 48
500.828.411 94
1.288.310.910 138

15.184

¢1.882.675.901 209
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pPO1
Monto

¢85.530.410.377
11.580.235.069
8.316.018.634
3.191.637.313
479.662.985
874.375.685
1.785.761.278

¢111.758.101.341

¢2.767.656.023



4.3.6 Clasificacion de la cartera de crédito seg(su categoria de riesgo:

Setiembre 2011

GRUPO 1:

Total Grupo 1

GRUPO 2:

Total Grupo 2

Total general

Categorias
A1
A2
B1
B2
C
C
D
E

Categorias
A1
A2
B1
B2
C
C
D
E

Principal

5.709.922.493
0
4.249.846.588
393.034.114
5.171.759.680
0
0
316.120.386

¢15.840.683.261

82.342.518.936
3.863.747.697
1.935.213.008
2.506.123.629
10.999.112.831
879.516.317
129.800.726
9.286.435.872

¢111.942.469.016

¢127.783.152.277

34

Productos y cuentas
por Cobrar asociadas

¢29.772.569
0
27.159.364
4.224.407
111.016.437
0
0
22.278.916

¢194.451.693

775.440.022
78.262.604
63.794.917
96.727.917

158.805.226
44.935.754

9.091.447

362.649.374

»
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Estimacion
Estructural

¢902.455
0
1.376.853
0
131.989.002
0
0
73.086.131

¢207.354.441

48.933.741
3.314.204
1.497.960

12.738.286

21.576.682
6.679.737

10.631.411
1.262.800.926

¢1.589.707.261 ¢1.368.172.947

¢1.784.158.954 ¢1.575.527.388



Setiembre 2010

GRUPO 1:

Total Grupo 1

GRUPO 2:

Total Grupo 2

Total general

Categorias
A1
A2
B1
B2
C1
C2
D
E

Categorias
A1
A2
B1
B2
C
C
D
E

Principal

¢2.588.767.489
0
1.290.247.332
139.001.148
3.312.861.677
80.290.000
361.902.202
743.581.811

¢8.516.651.659

¢65.271.262.099
2.605.865.552
2.971.459.971
2.462.432.713
18.555.390.546
1.501.519.208
247.503.504
9.626.016.089

¢103.241.449.682

¢111.758.101.341
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Productos y cuentas
por Cobrar asociadas

¢17.538.065
0
13.256.278
3.064.198
26.782.922
546.213

3.114.629
32.691.661

¢96.993.966

¢692.700.143
52.640.226
110.321.907
105.286.443
281.671.041
85.136.943
18.762.315
478.005.612

¢1.921.518.596

=
Mucap

Estimacion
Estructural

¢171.502
0
87.816
0

53.612.545

2.319.648

9.015.622
108.478.406

¢173.685.539

¢33.611.168
1.401.666
3.172.156
8.747.489
44.966.291
30.438.411
51.482.514

1.520.789.633

¢1.824.524.630 _¢1.694.609.328

¢1.868.294.867
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4.3.7 Intereses no reconocidos en el estado de resultados

Al 30 de Setiembre del 2011 y 2010 se tienen acatiosl en cuentas de orden intereses en
suspenso por un monto de ¢255.367.354 y ¢211.3288spectivamente.

4.3.8 Préstamos sin acumulacion de intereses

Al 30 de Setiembre del 2011 y 2010, se cuenta d@h W 138 préstamos por la suma de
¢1.288.310.910 y ¢1.785.761.278 respectivamente, uregistran acumulacion de intereses.
Adicionalmente al 30 de Setiembre del 2011 y 2@ 6uenta con un préstamo con cero tasas de
interés por un monto 781.989.

4.3.9 Préstamos en proceso de cobro judicial:
Los préstamos en cobro judicial al 30 de Setierdete2011 representan el 1.47% del total de
la cartera de crédito y corresponden a 152 operaesipor la suma de ¢1.882.675.901, para el

30 de Setiembre del 2010 representan el 2.48%té¢Ide la cartera de crédito y corresponden
a 209 operaciones por la suma de ¢2.767.656.023.

4.3.10 Estimacion de Cartera de Crédito

Al 30 de Setiembre las estimaciones de carteraréldite reportadas por la Mutual son las

siguientes:

Tipo Estimacion 2011 2010
Estimacion Estructural ¢1.575.527.388 ¢1.868.294.867
Estimacion Contable 1.700.527.399 1.917.365.807

Nota: Incluye estimacién para créditos contingentes

El movimiento de la estimacion por incobrabilidagla cartera de créditos durante los periodos
terminados al 30 de Setiembre se muestra a contorua
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2011 2010

¢1.896.996.281 ¢1.674.879.519
Saldo al inicio del afio

Estimacion Carga a Resultados

Aumentos contra el gasto 148.735.223 346.662.775
Disminucién contra el ingreso (373.817.074) (109.828)
Liguidacién dada de baja a operaciones de crédito 0 (6.259.376)
Diferencial Cambiario 987.618 (22.434.724)
Otros 0 1)
Total ¢1.672.902.048 ¢1.887.368.665

4.4 Cuentas y comisiones por cobrar

Al 30 de Setiembre el desglose era el siguiente:

2011 2010
Comisiones por cobrar ¢2.153.449 ¢4.215.199
Otras cuentas por cobrar diversas 271.443.362 255.016.980
Menos: Estimacion por Deterioro e incobrabilidad
de otras cuentas por cobrar 19.367.157) 3.759.211)
Total ¢254.229.654 ¢255.472.968

) Al 30 Setiembre esta cuenta presento el siguEtgortamiento:

2011 2010
Saldo al inicio del afio ¢2.914.403 ¢15.445.483
Més o Menos
Estimacion Cargada a Resultados (gastos) 89.489.85 2.199.133
Estimacion Acreditada a Resultados (ingresos) B731m1) (13.885.407)
Otros 0 2
Saldo al 30 Setiembre ¢19.367.157 ¢3.759.211
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4.5 Bienes Realizables

Al 30 de Setiembre el desglose era el siguiente:

2011 2010
Bienes y Valores Adquiridos en Recuperacion de i@red ¢2.879.930.390 ¢2.541.162.274
Otros Bienes Realizables 506.641 10.506.642
Inmuebles, Mobiliario y Equipo Fuera de Uso 293.300 293.300

Menos: Estimacion por Deterioro de Bienes Realemabl (1.055.939.663) (387.867.785)
Total ¢1.824.790.668 ¢2.164.094.431

Comprende los bienes que son propiedad de la Entidgo destino es su realizacién o venta. Pordtotase incluyen los bienes
adquiridos en recuperacién de créditos.

Para Setiembre 2011 y 2010 los movimientos dbikrses realizables es el siguiente:

2011 2010
Saldo al inicio del afio ¢2.625.835.459 ¢2.302.128.4
Mas o Menos
Bienes Adjudicados del periodo 2.232.633.638 196045
Activos vendidos (1.975.995.036) (1.104.814.949)
Operaciones dadas de baja (2.543.671) (202.154.260)
Saldo al 30 de Setiembre ¢2.879.930.390  €2.541.162.274

El movimiento de la estimacion de los bienes rables para Setiembre fue de:

2011 2010
Saldo al inicio del afio ¢562.276.088 ¢345.053.312
Més o Menos
Aumentos contra gastos 1.149.043.014 421.937.30
Disminucién contra el ingreso (582.677.945) (820.171)
Operaciones dadas de baja (2.543.671) 0
Otros' (70.157.823) (248.303.663)
Saldo al 30 de Setiembre ¢1.055.939.663 ¢387.867.785

! Principalmente corresponde a insuficiencia detesén la adjudicacion de bienes.
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4.6 Participacion en otras empresas

La participacion en el Capital de Otras Empres@&®ale Setiembre estd compuesto de la
siguiente forma:

2011 2010
Mutual Sociedad Fondos de Inversion S.A ¢99.165.774 ¢88.861.392
Mutual Seguros S.A 101.562.107 111.100.296
Mutual Leasing 146.271.823 0
Totales ¢346.999.704 ¢199.961.688

A continuacion se presenta un detalle de los jabes componentes de los estados financieros
de aquellas empresas en que la Mutual tiene geatidin:

Al 30 Setiembre 2011

Mutual Sociedad Mutual Seguros S.A Mutual Leasing

Fondos Inversion S.A
Total activos ¢329.117.883 ¢546.633.116 ¢370.5%.14
Total pasivos 19.220.410 176.348.663 4.846.592
Total patrimonio 309.897.473 370.284.453 365.67.55
Resultado neto 18.719.514 140.062.829 (6.065.444)
Porcentaje de partic. 32% 23.787% 40%
Clase de acciones Comunes Comunes Comunes
Utilidad no distrib. 0 0 0
Cantidad de Acciones 97.280 45.778.903 300
Precio por accion ¢1.000 ¢l ¢495.660

Fuente: Estados Financieros al 31 de Agosto del 201
Nota: Los célculos de ajuste por participacién paimonial se realizaron al 31 de Agosto 2011.

Al 30 Setiembre 2010

Mutual Sociedad Mutual Seguros Mutual Leasing

Fondos Inversion S.A S.A
Total activos ¢292.203.966 ¢592.689.579 0
Total pasivos 14.572.426 182.306.797 0
Total patrimonio 277.631.539 410.382.781 0
Resultado neto 3.781.874 182.750.590 0
Porcentaje de partic. 32% 23.787% 0
Clase de acciones Comunes Comunes
Utilidad no distrib. 0 0
Cantidad de acciones 97.280 45.778.903
Precio por accion ¢1.000 ¢l

Fuente: Estados Financieros al 31 de Agosto 2010.
Nota: Los célculos de ajuste por participacion paimonial se realizaron al 31 de Agosto 2010.

39



=
Mucap

4.7 Inmuebles, Mobiliario y Equipo

Al 30 de Setiembre 2011 y 2010 el desglose ermeiente:

2011 2010
Costo
Terrenos ¢695.233.047 ¢2.510.888
Edificios e Instalaciones 815.071.049 67.735.805
Equipos y Mobiliario 602.415.586 629.356.900
Equipos de Computo 728.530.135 582.680.962
Vehiculos 9.366.967 9.366.967
Equipo de Computo en Arrendamiento Financiero B 26.189.711
Total Costo 2.876.806.496 1.317.841.233
Revaluacion
Terrenos 189.171.427 189.171.427
Edificios e Instalaciones 253.748.832 253.748.832
Total revaluacion 442.920.259 442.920.259
Menos: Depreciacion Acumulada (770.345.454) (831.496.538)

) ¢2.549.381.301 ¢929.264.954
Valor en libros _——— —_————

Al 31 de Diciembre del 2010 se determiné que natexdeterioro del valor de los activos
(terrenos y edificios) al aplicar la NIIF 36 "Deitao del Valor de los Activos”.

Los movimientos de depreciacion de mobiliario yipgien uso durante el afio terminado el 30
de Setiembre del 2011 y 2010 son los siguientes:
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Mutual Cartago de Ahorro y Préstamos

Inmuebles, mobiliario y equipos

Al 30 de Setiembre del 2011

Detalle Terreno Terreno EdlflCl_o e Edificio Vehiculos Moblllgrlo y Equipo de c%(rltjpl)z?édeen Total
revaluado Instalaciones revaluado equipo computo
arrendam.
A) Costo :
Al inicio del afio ¢ 2.510.888 189.171.427 67.735.805 253.748.832 9.366.967 635,533,714 591,648,054  26.189.712 1.775.905.399
Adiciones 692.722.159 0 747.335.244 0 0 84.343.906 219.918.816 0 1.744.320.125
Mejoras 0 0 0 0 0 0 5.409.528 0 5.409.528
Aumento por revaluacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Retiros 0 0 0 0 0 (117,462,034)  (88,446,262) 0 (205,908,296)
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Saldo al costo Setiembre 2011 ¢ 695.233.047 189,171,427 815.071.049 253,748,832 9.366.967 602.415.586 728.530.136 26,189,712 3.319.726.755
B) Depreciacion acumulada:
Al inicio del afio ¢ 0 0 20.575.335  92.770.022 7.554.155 375.752.056  312.926.093 9.457.379  819.035.040
Gasto del afio 0 0 1.014.980 3.806.232 703.647 53.035.498  73.802.915 6.547.416  138.910.688
Aumento por revaluacién 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Retiros 0 0 0 0 0 (117.462.063)  (88.446.262) 0 (205.908.325)
Otros 0 0 0 0 0 3.776.733  14.531.319 0 18.308.052
Saldo Deprec. Acum. Setiembre 2011
¢ 0 0 21.590.315  96.576.254 8.257.802 315.102.224 312.814.065  16.004.795  770.345.454
Valor en libros ¢ 695.233.047 189.171.427 793.480.734 157.172.578 1.109.166 287.313.362 415.716.071  10.184.916 2.549.381.301
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Detalle

Al inicio del afio
Adiciones
Mejoras
Aumento por revaluacion
Retiros
Otros
Saldo Costo a Setiembre 2010

B) Depreciacion acumulada:
Al inicio del afio
Gasto del afio
Aumento por revaluacion
Retiros
Otros
Saldo Depr. Acum. Setiembre 2010

Valor en Libros

¢

Mutual Cartago de Ahorro y Préstamos

Inmuebles, mobiliario y equipo

Al 30 de Setiembre del 2010

Terreno Edificio e Edificio . Mobiliario y Equipo de EQUIpO de
Terreno revaluado Instalaciones revaluado Vehiculos equipo computo computo en Total
arrendamiento
¢ 2.510.888 189.171.427 67.735.805 253.748.832 9.366.967 613.547.957 437.146.887 0 1.573.228.763
0 0 0 0 0 41.848.220 166.082.321 26.189.712 234.120.252
0 0 0 0 0 2.279.552 2.420.278 0 4.699.830
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 (34.794.467) (22.968.524) 0 (57.762.991)
0 0 0 0 0 6.475.638 0 0 6.475.638
¢ 2.510.888 189.171.427 67.735.805 253.748.832 9.366.967 629.356.900 582.680.962 26.189.712 1.760.761.492
¢ 0 0 19.222.029 87.695.046 6.615.958 348.939.902 294.268.056 0 756.740.991
0 0 1.014.980 3.806.232 703.647 57.381.547 45.195.942 7.274.907 115.377.255
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 (28.025.530) (12.596.178) 0 (40.621.708)
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 20.237.009 91.501.278 7.319.605 378.295.919 326.867.820 7.274.907 831.496.538
2.5188 189.171.427 47.498.796 162244 2.047.362 251.060.981 255.818.14 18.914.805 929.264.954
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4.8 Otros Activos

Al 30 de Setiembre el desglose era como sigue:

2011 2010
Seguros Pagados por Anticipado ¢10.099.370 ¢10.395.173
Cargos Diferidos 114.065.276 74.333.514

Amortizacion acumulada mejoras a propiedades en

arrendamiento operativo (41.818.848) (60.126.320)

Bienes Diversos 43.216.391 21.376.758
Operaciones Pendientes de Imputacion 7.204.378 20.274.466
Activos Intangibles 836.590.295 805.014.615
Amortizacion acumulada activos intangibigs (505.882.620) (418.660.915)
Otros Activos Restringidos 136.798.977 33.494.395
Totales ¢600.273.219 ¢486.101.686

@) El movimiento de la amortizacion acumulada de Méj@ propiedades en arrendamiento
operativo 30 de Setiembre es el siguiente:

2011 2010
Saldo al inicio del afio ¢58.400.970 ¢84.617.830
Més o Menos
Aumentos contra el gasto 17.556.695 30.154.880
Retiros (34.138.817) (33.473.927)
Liquidacion de mejora amortizada totalmente 0 (21.172.463)
Saldo al 30 de Setiembre $41.818.848 ¢60.126.320

2 El movimiento de la amortizacion acumulada actintangibles al 30 de Setiembre es el

siguiente:

2011 2010
Saldo al inicio del afio ¢432.300.769 ¢351.354.094
Mas o Menos
Aumentos contra el gasto 90.437.197 67.795.041
Retiros (16.855.346) (488.220)
Otros 0 0
Saldo al 30 de Setiembre ¢505.882.620 ¢418.660.915
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4.9 Obligaciones con el Publico

a) Ala Vista

2011

¢48.814.709.794
1.248.664.402

Depdsitos de Ahorro a la Vista
Captaciones a Plazo Vencidas
Otras Captaciones a la Vista 30.490.303
Otras Obligaciones con el Publico a la Vista 26.43G

Total ¢50.119.981.955

b) A Plazo
2011

Depésitos a Plazo ¢56.514.904.612
Contratos de Participacién Hipotecaria 32.042.886.8

Otras Captaciones a Plazo (OROPAC) 3.415.726.884
Colocacion Titulos a Largo Plazo — Principa24.986.539.708

¢116.960.058.101

Total

c) Cargos Financieros por pagar

2011

Cargos Financieros por Pagar ¢903.943.349

Total general de Obligaciones con el Publico __¢1683.983.405
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2010

¢40.117.949.611
1.501.313.809
47.303.461
150.318.268

¢41.816.885.149

2010

¢52.407.356.409
37.069.782.156
3.181.761.850

22.548.227.051

¢115.207.127.466

2010
¢993.187.833

¢158.017.200.448
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4.9.1 Concentracion de obligaciones a la vista ypéazo
Obligaciones con el publico a la vista colones(atl8 Setiembre
2011 201(
Detalle Numero Monto Ndmero de Monto
cuentas
de cuentas
Depositos en Ctas de Ahorros 33.154 €6.277.124.4583.858 ¢5.145.429.768
Depositos Ctas Empresaric y
Cuenta Valor 24.352 36.419.927.662 24.242 29.033.878.673
Certificados Depésito a Pla
Vencido. 295 962.118.519 372 1.101.904.800
Contratos de Participacic
Hipotecaria ~a la vista 40 52.053.510 56 96.459.580
Vencidos.
Contratos OROPAC Vencidos _ 124 30.137.631 134 45.574.893
Total 57.965 ¢43.741.361.780 58.662 $35.423.247.714
Obligaciones con el publico a la vista dolares(ati8 Setiembre
2011 2010
Detalle NUmero de Monto NUmero de Monto
cuentas cuentas

Dep0sito en cuentas de ahorro 6.202 ¢6.117.657.674 6.101 ¢5.938.641.170
Certific. Dep. a Plazo Vencic 48 201.477.444 42 109.810.959
Contratos Participacion Hipoteca
Vencidos 10 27.707.775 17 179.085.461
Contratos Dep. a Plazo Vencic
OROPAC 22 5.659.826 26 15.781.578
Total 6.282 €¢6.352.502.719 6.186 €¢6.243.319.168

Nota: En las obligaciones a la vista no se inclugecuenta 212 “Otras obligaciones a la vista (Coinises de confianza).
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Obligaciones con el publico a plazo colones al 8&dtiembre

Detalle NUmero de
Certificados
Certificados de Depésito a
Plazo 9.711
Contratos de Participacic
. : 196
Hipotecaria
Depésito de ahorro a plazo
OROPAC 2.058
Emision a Largo Plazo 25.000
36.965

Total

2011

Monto

NUmero de

=~
Mucap

201C

Monto

Certificados

¢53.030.381.941 9.254
26.524.085.676 281

3.336.070.670 2.047
24.986.539.708 23.000

¢48.171.941.985

34.500.463.465

3.020.176.813
20.035.758.429

¢107.877.077.995 34.582

Obligaciones con el publico a plazo délares al 80S@tiembre

Detalle NUmero de
Certificados
Contrato de Participacion
. : 188
Hipotecaria.
Certificados de Depésito a 585
Plazo.
Depoésitos de Ahorros a Plazo 134
OROPAC
Emision a Largo Plazo 0
Total 907

¢105.728.340.692

2011 201C
Monto NUmero de Monto
Certificados
¢5.518.801.221 218 ¢2.569.318.693
3.484.522.671 665 4.235.414.425
79.656.214 211 161.585.033
0 5.000 2.512.468.623
¢9.082.980.106 6.094 ¢9.478.786.774
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4.10 Obligaciones con Entidades Financieras a Plazo

Las obligaciones con entidades al 30 de Setienghdetsllan como sigue.

2011 2010
Entidades Financieras del pais ¢5.965.058.684 ¢6.610.530.710
Entidades Financieras del exterior 14.324.237.859 7.471.046.672
Arrendamientos Financieros 10.004.595 17.777.871
Cargos Financieros por Pagar 195.608.665 71.660.332
Total ¢20.494.909.803 ¢14.171.015.585

4.10.1 Vencimiento de Obligaciones con Entidades

El vencimiento de las Obligaciones con Entidadesesalla como sigue:

Al 30 de Setiembre del 2011

Entidades Entidades Arrendamiento
Financieras del  Financieras del . ) Total
p . Financiero
Pais Exterior
Menos de un afio ¢0 ¢0 ¢0 ¢0
De un afio a tres afios 0 5.825.732.355 10.004.595 5.835.736.950
De tres afios a cinco anos 1.122.984.837 6.436.682.443 0 7.559.667.280
Mas de cinco afios 4.842.073.847 2.061.823.061 0 6.903.896.908

5.965.058.684 ¢14.324.237.859 ¢10.004.595 20.299.301.138

Al 30 de Setiembre del 2010

Entidades Entidades Arrendamiento
Financieras del  Financieras del : ) Total
" . Financiero
Pais Exterior
Menos de un afio ¢0 ¢0 ¢0 ¢0
De un afio a tres afios 0 0 17.777.871 17.777.871
De tres afios a cinco afnos 0 4.246.547.500 0 4.246.547.500
Mas de cinco arios 6.610.530.710 ¢3.224.499.172 0 9.835.029.882

¢6.610.530.710 ¢7.471.046.672 ¢17.777.871 ¢14.099.355.253

47



4.11 Otras Cuentas por Pagar y Provisiones

Al 30 de Setiembre el desglose era como sigue:

Cuentas por Pagar Diversas:

Honorarios por Pagar

Acreedores por Adquisicion de Bienes y Servicios
Aportaciones Patronales por Pagar

Retenciones por Orden Judicial

Impuesto Retenidos por pagar

Aportaciones Laborales Retenidos por Pagar
Otras Retenciones a Terceros por Pagar
Vacaciones Acumuladas por Pagar

Aguinaldo Acumulado por Pagar

Aportes al presupuesto SUGEF por pagar
Cuenta por Pagar Bienes Adjudicados

Otras Cuentas por Pagar y Comisiones por Pagar
Provisiones

Total

»

Mucap
2011 2010

¢14.455.487 ¢10.587.599
.783.341 149.979.053
47.635.583 41.387.204

0 176.000
10.533.098 11.533.096
30.807.732 29.455.468
608.077.831 536.303.902
126.126.588 105.811.958
155.966.710 138.695.251

1.294.057 0
5.278.864 8.475.903
385.966.492 386.663.788
98.389.249 134.133.000

€1.573.244.032

€1.553.202.222

Durante el periodo Setiembre 2011 y 2010 la cuéatarovisiones se detalla asi:
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Mutual Cartago de Ahorro y Préstamo

Otras cuentas por pagar y provisiones

Al 30 de Setiembre del 2011

Aguinaldo - Vacaciones
. Fondos de Provisiones Otras -
Acumulado Prestaciones AR L acumuladas L Cumplimiento Otras
Detalle Capitalizacién  por Litigios Provisiones y Total
por pagar Legales Lab . por pagar - de Metas Provisiones
1) aboral pendientes @) Publicidad

Saldo al inicio del periodo ¢ 15,694,295 69,148,724 7,533,292 20,792,577 99,363,489 0 0 9,691,864 222,224,241
Gasto del afio 151.105.297 148.894.427 72.463.304 20,484,250 95.439.488 10,000,000 0 12.315.490 510.702.257
Uso del afio (10.832.882) (139.500.416) (71.401.994) (40,484,250) (68.676.389) (9,966,850) 0 (11.581.169)(352.443.951)
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Saldo al final de Setiembre 2011 ¢ 155.966.710 78.542.735 8.594.602 792,577 126.126.588 33,150 0 10,426.185 380.482.547

Nota: (1) y (2) las provisiones de cuentas de agaido y vacaciones acumuladas por pagar segun el plde cuentas de SUGEF se registran en cuenta
por pagar diversas
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Mutual Cartago de Ahorro y Préstamo

Otras cuentas por pagar y provisiones

Al 30 de Setiembre del 2010

Aguinaldo Prestaciones Fondos de Vacaciones Otras cumplimiento Provisiones Otras
Detalle Acumulado Leqales Capitalizacion acumuladas  Provisiones depMetas Litigios Provisiones Total
por pagar (1) 9 Laboral por pagar (2)  Publicidad Pendientes
Saldo al inicio del periodo ¢ 13,600,953 58,775,987 6,515,323 82,705,205 59,200,394 0 20,000,000 5,759,705 246,557,567
Gasto del afio 133.181.900 96.036.492 63.935.695 83.867.478 84.475.414 0 6.955.497 77.731.080 546.183.557
Uso del afio (8.087.602) (89.389.672) (62.983.773) (60.760.325) (89.351.830) 0 (26.162.921) (77.364.391) (414.100.514)
Otros 0 0 0 (400) 0 0 0 0 (400)
Saldo al final de Setiembre 2010 ¢  138.695.251  65.422.807 7.467.245 105.811.958 54.323.978 0 792.576 6.126.394 378.640.209

Nota: (1) y (2) las provisiones de cuentas de agaido y vacaciones acumuladas por pagar segun el plde cuentas de SUGEF se registran en cuenta por
pagar diversas
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4.12 Préstamo Subordinado

Al 30 de Setiembre

Tipo de Préstamo

Préstamo Banco Oikocredit

Préstamo Banco BCIE

Total

Productos Préstamos Subordinados

Total Préstamos Subordinados

Las tasas de interés de los préstamos subordinadidan entre 4.50% vy el 7%.

Plazo 2011
10 afios ¢508.360.000
10 afios 610.032.000

€¢1.118.392.000

2.818.256

¢1.121.210.256
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2010

¢502.550.000

603.060.000

¢1.105.610.000

3.042.176

¢1.108.652.176
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4.13 Ajustes al Patrimonio

Al 30 de Setiembre el desglose era como sigue:

2011 2010
Superavit por reevaluacion de propiedad, ¢350.150.236 ¢355.225.213
mobiliario y equipo
Ajuste por valuacion de inversiones disponibles (895.062.480) (808.357.766)
para la venta
AJust_e por valuacion de instrumentos financieros (4.113.723) (1.947.311)
restringidos
Ajuste por valuacion de participaciones en otras 13.487.014 12 750.339
empresas — —
Totales ¢(535.538.953) ¢(442.329.525)

4.14 Ingresos por Inversiones en valores y de depésitagplazo

Al 30 de Setiembre el desglose era como sigue:

2011 2010

P(oduc_tos por Inv. en Instrumentos Fmanmeros(122_913_087_950 ¢2.964.321.482
Disponibles para la venta
Productos por Inv. en Instrumentos financieros

. L 10.526.000 11.449.805
vencidos y restringidos
Totales ¢2.923.613.950 ¢2.975.771.287
4.15 Ingresos financieros por cartera de crédito
Al 30 de Setiembre el desglose era como sigue:
2011 2010
Ingresos financieros créditos vigentes ¢10.5178B10. ¢9.788.882.939
Ingr. Financ. Créd. Venc. y Cob Judicial 3.285.163.515 3.591.140.938
Totales ¢13.802.304.406  ¢13.380.023.877
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4.16 Ingresos Financieros por diferencial cambiaoi

Los ingresos por diferencial cambiario al 30 dee®abre son los siguientes:

2011 2010

Ingresos por diferencial cambiario:

Por obligaciones con el publico ¢423.117.133 ¢2.441.705.121
Por otras obligaciones financieras 332.146.755 901.686.239
Por otras cuentas por pagar y provisiones 4.070.523 30.562.254

Por Obligaciones Subordinadas 30.136.215 188.753.818
Por disponibilidades 100.996.163 151.532.758
Por Inversiones en instrumentos financieros 14328 572.614.828
Por créditos vigentes corto plazo 38.106.215 56.734.048
Por créditos vigentes a largo plazo 534.807.826 556.646.265
Por créditos vigentes- estimacion 4.306.600 33.777.769
Por créditos vencidos y en cobro judicial 68.950.38 124.759.166
Por otras cuentas por cobrar 316.685 1.413.537
Totales ¢1.680.120.776 ¢5.060.185.803
Gastos por diferencial cambiario:
Por obligaciones con el publico ¢434.259.228 ceER 373
Por otras obligaciones financieras 406.654.165 30612
Por otras cuentas por pagar y provisiones 6.235.917 16.816.427
Por obligaciones subordinadas 31.252.486 64.720.536
Por disponibilidades 97.868.685 432.631.811
Por inversiones en instrumentos financieros 170232 1.240.992.487
Por créditos vigentes- estimacion 5.442.375 11(BKE3.
Por créditos vigentes corto plazo 34.877.823 142388
Por créditos vigentes largo plazo 432.692.986 1®80390
Por créditos vencidos y en cobro judicial 71.698.39 418.332.320
Por Otras Cuentas por Cobrar 3.393.208 3.466.681
Totales ¢1.694.993.501 ¢5.172.274.070
Diferencial cambiario neto ¢(14.872.725) ¢(112.088.267)
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4.17 Ingresos por cambio y arbitraje de divisas

Al 30 de Setiembre el desglose es el siguiente:

Compra de ddlares
Venta de doélares
Mercado Monex

Totales

4.18 Gastos Financieros — Obligaciones con el Pidol

e~
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2011 2010
¢22.626.024 ¢66.093.505
125.299.761 97.182.536
20.358.179 69.302.370

€168.283.964 €232.578.411

Los gastos financieros por Obligaciones con el ipabén los periodos del 30 de

Setiembre son los siguientes:

Gastos por captaciones a la vista
Gastos por colocacion Titulos a largo plazo
Gastos por captaciones a plazo

Totales

2011 2010
¢1.472.538.323 ¢1.178.876.264
1.888500 2.094.575.843

5.730.467.599 6.464.330.633
9.062.749.422 ¢9.737.782.740

4.19 Gastos Financieros —Obligaciones con EntidadEmancieras

Al 30 de Setiembre el desglose es el siguiente:

Gasto Financiamiento - BANHVI

Gasto Financ. Banco G y T Continental
Gasto Financiamiento Banco BCIE

Gasto Financiamiento Banco Oikocredit
Gasto Financiamiento Banco BICSA

Gasto Financiamiento SYMBIOTICS S.A
Gasto Financiamiento Global Corporation
Gastos Bienes en arrendamiento financiero

Totales

54

2011 2010

¢452.321.915 ¢532.778.654
174.456.635  148.259.361
113.853.575 44.598.338
29.913.941 39.641.722
28.840.722 55.503.800

272.603.376 0

33.771.595 0
659.820 _ 2.399.523

¢1.106.421.579 ¢823.181.398



4.20 Gastos por cambio y arbitraje de divisas

Al 30 Setiembre el desglose es el siguiente:

2011
Compra de ddlares ¢14.955.308
Venta de délares 0
Mercado Monex 9.707.525
Totales ¢24.662.833
4.21 Gastos Personal
Al 30 de Setiembre el desglose era como sigue:
2011

Sueldos y Bonificaciéon al Personal ¢1.742.739.128

Sueldos y Bonificacién al Personal Contratado 1.110.894
Remuneracion a Directores y Fiscales 53.289.850
Tiempo Extraordinario 10.315.585
Gastos Viajes 38.771.424
Décimo Tercer Sueldo a Empleados 151.105.297
Vacaciones 95.439.489
Incentivos 15.705.628
Cargas Sociales Patronales 422.853.208
Refrigerios 14.993.885
Uniformes para el personal 18.287.749
Capacitacion 26.128.170
Seguros para el Personal 23.587.014
Fondo de Capitalizacién Laboral 72.463.304
Medicamentos 644.165

Totales ¢2.687.434.790

4.22 Otros Gastos de Administracion

Al 30 de Setiembre el desglose era como sigue:
2011
Gastos por servicios Externos

Gastos de Movilidad y Comunicacion 75.165.442
Gastos de infraestructura 773.076.450
Gastos Generales 530.334.690

Totales ¢1.836.209.547
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2010

¢35.553.238
55.429.512
2.252.760

$93.235.510

2010

¢1.537.437.476

97.355
43.171.069
7.204.852
40.982.928
133.181.901
83.867.478
11.029.212
373.140.427
11.412.513
17.097.086
28.380.371
18.854.987
63.935.695

2.680
¢2.369.796.030

2010

¢457.632.965 ¢407.246.877

85.326.509
752.882.341
470.593.558

¢1.716.049.285
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4.23 Fianzas, avales, contingencias y garantias

Al 30 de Setiembre el desglose era como sigue:

2011 2010
Activos contingentes ¢67.698.841 ¢72.668.841
Pasivos contingentes 0 62.550.248
Créditos Pendientes de Desembolsar 1.504.558.851 1.170.795.520
Lineas de crédito pendientes de utilizacion 68508 692.335.484
Totales ¢2.257.541.761  ¢1.998.350.093
4.24 Otras Cuentas de Orden
Al 30 de Setiembre el desglose era como sigue:
2011 2010
Por concepto de adm. de comis. de confianza c82058 ¢603.831.623
Garantias recibidas en poder de la entidad 1031847. 125.008.896
Lineas de Crédito Pend. Utilizaciéon 1.747.143.494 1.325.340.631
Créditos, inversiones, cuentas y productos por 40.454.084 40.454.084
cobrar castigados
Productos en suspenso cartera de créditos 2555367.3 211.928.335
Garantias de créditos 2.977.514.996 2.174.450.567
Otras cuentas de orden 8.342.794.413 7.700.493.159
Totales ¢14.287.479.849 ¢12.181.507.295

5. Operaciones con partes relacionadas

Al 30 de Setiembre del 2011 y 2010 la Mutual Cartalg Ahorro y Préstamo mantenia
operaciones con partes relacionadas segun loestgsidesgloses:

2011 2010

Activos

Cartera de Créditos ¢1.281.370.522 ¢1.137.134.460
Participacion con otras Empresas 346.999.704 199.961.688
Total activos ¢1.628.370.226 ¢1.337.096.148
Pasivos

Captaciones a la Vista 'y a Plazo 55¢.977.834 ¢517.622.132
Total Pasivos ¢551.977.834 ¢517.622.132
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6. Activos cedidos en garantia o sujetos a restriccies al 30 de Setiembre 2011

Activo restringido Causa de la restriccion Valor erLibros

Disponibilidades Encaje minimo legal. ¢25.879.948.2

Garantias otorgadas por prestacion de

Qervicios. 79.481.199

Certificados de Deposito a Plaz
Garantia otorgada como respaldo de

operaciones en Sistema Integrado de 89.613.000
Pagos Electronicos (SINPE).

Bono Estabilizacion Monetario
tasa variable

Garantia otorgada como respaldo de
Bono Deuda Externa operaciones en Sistema Integrado de 56.066.516
Pagos Electronicos $101.699.90.

Garantia otorgada a ATH para emision de

Yarjetas de Débito ($99.000) 50.327.640

Certificados de Deposito a Plaz

Cesion cartera de crédito en calidad de

Cartera de creditos ( principal egarantia al BANHVI por la linea de 30.060.045

intereses) crédito del Proyecto Las Amelias.

Cartera de créditos Garantia Hipotecaria cedida por linea de , oo/ 12 £go
crédito otorgada por el Banco BCIE. T

Cartera de créditos Garantia Hipotecaria cedidas a Oikocredit
Ecumenical Development Cooperative 1.040.310.878
Soc. U.S

Garantia Hipotecaria cedida por linea de

crédito otorgada por el Banco Global Bank 1.625.894.214

Cartera de créditos

Garantia Hipotecaria cedida por linea de

crédito otorgada por el Banco BICSA 1.014.771.903

Cartera de créditos
Otros Activos Depésitos en garantia 136.798.977

¢34.877.440.243
Total
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Al 30 de Setiembre del 2010

Activo restringido Causa de la restriccion
Disponibilidades Encaje minimo legal.
Garantias otorgadas por prestacion

Certificados de Depasito a PlazgerviCiOS

Garantia otorgada como respaldo

Bono Estabilizacion Monetario gperaciones en Sistema  Integrado
tasa variable Pagos Electrénicos (SINPE).

Garantia otorgada como respaldo
Bono Deuda Externa operaciones en Sistema Integrado

Pagos Electrénicos $112.900

Certificados de Depdsito a Plazci.arj etas de Débito ($99.000)
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Valor en Libros

de

de
de

de
de

Garantia otorgada a ATH para emision de

Cesion cartera de crédito en calidad de

Cartera de créditos ( principal e

intereses) crédito del Proyecto Las Amelias.

Cartera de créditos
crédito otorgada por el Banco BCIE.

garantia al BANHVI por la linea de

Garantia Hipotecaria cedida por linea de

Cartera de créditos Garantia Hipotecaria cedidas a Oikocredit
Ecumenical Development Cooperative
Soc. U.S

Cartera de créditos Garantia Hipotecaria cedida por linea de
crédito otorgada por el Banco BICSA

Otros Activos Depdsitos en garantia

Total
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¢23.895.30Q.5
43.420.346

90.517.000

56.737.895

49.752.450

31.534.272

3.247.197.340

1.325.474.002

1.142.812.797

33.494.395

¢29.916.243.007
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7. Posicion Monetaria en moneda extranjera

Valuacién de activos y pasivos en moneda extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera han \&dtorados al tipo de cambio de ¢508.36 y
¢502.55 por $ 1.0 U.S, corresponde al tipo de cambireferencia establecido por el Banco Central
de Costa Rica para la compra de divisas aplicdblétimo dia habil de Setiembre 2011 y 2010

respectivamente.

Detalle de la posicion dolarizada al 30 de Setiembr

2011 2010
Activos ¢31.317.171.982 Activos ¢26.220.508.841
Pasivos 31.248.662.414 Pasivos 24.582.864.214
Posicion neta ¢68.509.568 Posicion neta ¢1.637.624%.
Tipo cambio 508.36 Tipo cambio 502.55
Posicion dolarizada $134.766 Posicion dolarizada $3.258.670

La distribucion es como sigue:

2011 2010

Activos Activos

Nombre Monto Nombre Monto
Disponibilidades ¢2.450.337.722 Disponibilidades .362.711.928
Inversiones instrumentos fin. 4.620.392.601 Inverss 8.187.209.399
Préstamos hipotecarios 24.158.474.235 Préstamotehgrios 15.634.969.980
Cuentas por cobrar 2.075.156 Cuentas por cobrar 33132
Cuentas Pend. de Imp. 0 Cuentas Pend. de Imp. aogm
Otros activos 85.892.2680tros activos 19.283.422
Total activos ¢31.317.171.982Total activos ¢26.220.508.841
Pasivos Pasivos

Nombre Nombre
Captacion a la vista ¢6.352.502.720 Captacionvesta 6.243.319.168
Captacién a plazo 9.114.481.315 Captacién a plazo .504800.690
Otras Oblig Fin. y Sobregiros 14.482.589.691 OOhkg Fin. y sobregiros  7.503.078.730
Est. e Incobr. Cred. Conting. 5.235.335 Est. eincGred. Conting. 9.859.202
Otros pasivos 172.643.097 Otros pasivos 213.134.24
Préstamo Subordinado 1.121.210.2%8éstamo Subordinado 1.108.652.177
Total pasivos ¢31.248.662.414Total pasivos ¢24.582.864.214
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8. Otras concentraciones de activos y pasivos

No se determinaron otras concentraciones de adgtipasivos de importancia.

9. Vencimiento de activos y pasivos agrupados
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Al 30 de Setiembre del 2011 y 2010 el vencimiatgdos activos y pasivos es el siguiente:

Plazo

A la vista

De 1 a 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 365 dias
Mas de 365 dias
Vencidos mas de
30 dias

2011

Activos Pasivos

¢10.899.934.189 ¢50.128.778.563
10.751.829.75315.791.750.448
4.934.397.10112.000.109.881
3.898.625.35011.075.387.977
10.331.423.65131.408.049.760
18.311.581.45534.876.974.991
131.733.725.65433.197.841.589
10.572.679.321 0
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2010

Activos

Pasivos

¢10.746.499.489 ¢41.833.751.884

9.444.757.393
4.541.412.732
3.494.293.094
13.646.763.981
16.734.612.354
111.872.103.226
14.648.237.884

15.451.555.363
11.358.331.164
10.797.495.311
42.482.811.415
22.537.130.399
27.727.140.500
0
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10.Riesgos de liquidez y mercado
10.1 Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez se refiere a la posible dified de un intermediario financiero de
obtener en el mercado fondos liquidos, a un castonial 0 razonable”, para enfrentar las
obligaciones de corto plazo y garantizar la condiad del negocio. Para Mucap representa un
riesgo potencial, pues al no estar perfectamentadas los vencimientos de sus activos con
sus obligaciones, se requiere de un flujo constaata financiar, principalmente, las nuevas
colocaciones.

Ante este contexto, Mucap utiliza varios indicagdogeie toman en cuenta las caracteristicas
individuales de los activos liquidos, asi como ddatilidad de los pasivos; adicionalmente
aplica los indicadores de normativa prudenciallbdstéddos por la SUGEF (Acuerdo SUGEF
27-00), en los cuales se observa un grado de riesigoal (con corte al 30 de setiembre de
2011).

Como parte de la administracion de este tipo degoe Mucap cuenta con estrategias
claramente definidas. Por otra parte, existe an Blontingente de Liquidez, mediante el cual
se da seguimiento al comportamiento de las vasalgievantes y se establecen medidas de
administracion de los activos liquidos. La evaldagiermanente de este tema en el seno del
Comité Integral de Riesgo y el Comité de Inverssorfe permitido tomar medidas
importantes para mantener niveles adecuados deldijumanteniendo en la medida de lo
posible un adecuado equilibrio entre rentabilidadyvertibilidad de los activos financieros.
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Al 30 de Setiembre del 2011

CALCE DE PLAZOS EN MONEDA NACTONAL (miles de colones)

=
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PARTIDA \PLAZOS ATAVISTA| DE1AZD |DE31A6D |DE61ASD | DE91 AI180 (DE 180 A 365| MAS DE 365 ‘-‘;;(;}?{;S
DIFERENCIA MONEDA NACIONAL (34,011,151)] (5,132.231)| (6.879.622)| (6.534,496)| (19.616,719)| (13.863,520)] 88,106,990 [ 9.606,430
TOTAL RECUPERACION ACTIVOS 9,764,229 9,750,485 4,076,334 | 3174977 2,154,983 | 15,706,656 | 108,961,897 | 92,606,430
Dizponibilidades 2305372 - - - - - - -
Encaje con el BOCR 6,824 646 2,261,138 1,673 409 1,496,003 4 415908 4. 528,050 2443 642 -
Inversiones en Valores 634212 4 405 060 1,009 900 272209 429 504 2131232 20 872 602 -
Cartera de Crédito - 3,003278 1,390 844 1,405,865 4,308 301 0047 375 76645633 0,606 430
TOTAL VENCIMIENTO PASIVOS 43,775,380 | 14,801,716 | 10,955,956 | 9,709,473 | 28,771,702 | 29570186 | 20,854,907 -
Oblizaciones con el Pablico 43767 470 14,501,019 10745229 0,390 863 28320 460 20039063 15,671 444 -
Oblizaciones con el BCCR - - - - - - - -
Oblizaciones con Entidades Financieras - 114,900 38,192 38,662 178,846 370,905 3,183 463 -
Carzos por Pagar 7.901 273,707 152 333 50,948 272 396 160218 - -
CALCE DE PLAZOS EN MONEDA EXTRANJERA (miles de colones)

PARTIDA \PLAZOS ATAVISTA| DE1AZD |DE31A60 |DE61ASD | DE9]1 AI180 (DE 180 A 365| MAS DE 365 1_;;%?{25
DIFERENCIA MONEDA EXTRANJERY (5217.694) 92,310 (186,001)| (642,266) (1.459.9207) (2,701.,864) 10,428,894 966,249
TOTAL RECUPERACION ACTIVOS 1,135,705 992,344 858,063 723,649 1,176,441 2,604,925 22,771,829 966,249
Disponibilidades 216270 - - - - - - -
Encaje con el BCCR. 019 435 110 909 105,122 174 386 306,341 616531 1,323 -
Inversiones en Valores - 458 088 485,023 279, 897 33,238 314,454 3,020 603 -
Cartera de Crédito - 423 348 267918 269 363 316,862 1,673,020 19,740,812 056,240
TOTAL VENCIMIENTO PASIVOS 6,353,300 200,035 1,044,154 | 1,365,915 2,636,348 5,306,789 12,342,034 -
Oblizaciones con el Pablico 6,332,303 766,284 726,300 1,204 _860 2,116,532 4259 839 0144 -
Obligaciones con el BCCR - - - - - - -
Oblizaciones con Entidades Financieras - 5.382 300,984 42 305 311468 1,030,313 12,333,790 -
Cargos por Pagar 2306 18,360 16,860 118 749 3,328 16,637 -
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Al 30 de Setiembre 2010

CALCE DE PLAZOS EN MONEDA NACIONAL (miles de colones)
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PARTIDA " PLAZOS ALAVISTA| DE1AZD |[DE31A6D | DEGLASD |DES1AIL8D DE180 A MAS DE 365 VENCIDAS
365 +30 DIAS

DIFERENCIA MONEDA NACIONAL | (26,227.660)] (6,630227) (7.587.134)| (6.629,329)| (26,194,365)] (4,794,719)) 74,806,229 | 13,268,977
TOTAL RECUPERACION ACTIVOS 9,360,407 7.689.001 2948514 | 2884453 | 11,726,018 | 14,521,339 | 96,549,179 | 13,268,977
Disponibilidades 16400677 - - - - - - -
Encaje con el BCCE. 3473567 2143113 1,587 046 1447 815 3,760,501 2804 607 2434028 -
Inversiones en Valores 2.246.162 2827251 318074 384028 3,343,703 6,096,180 21,804 504 -
Cartera de Crédito - 2619357 842 493 832,610 2619813 3,530,353 72,310,647 13268977
TOTAL VENCIMIENTO PASIVOS 35,588,067 | 14.320,129 | 10,535,648 9,513,783 | 37,920,383 | 19.316,059 | 21,742,951 -
Oblizaciones con el Pablico 33,573,566 13028428 10320311 O 400 577 37438 396 18 812 400 13,819,130 -
Obligaciones con el BOCE - - - - - - - -
Obligaciones con Entidades Financieras - 100,722 31,028 31478 157177 327056 3,923,069 -
Cargos por Pagar 14,501 200,079 164 300 32,727 324 811 176,503 731 -
CALCE DE PLAZOS EN MONEDA EXTRANJERA (miles de colones)

PARTIDA " PLAZOS ALAVISTA| DE1AZ0 |[DE31A6D | DE61ASD |DES1AILISD DE 180 A MAS DE 365 VENCIDAS

365 +30 DIAS

DIFERENCIA MONEDA EXTEANJERY (4,859,503) 23,429 770216 {673.873)| (2.641.683) (1L.007.799) 9338734 1,379,261
TOTAL EECUPERACION ACTIVOS 1,386,093 1,754,856 1,592,899 609,840 1,920,746 | 2213273 | 15322924 1,379,261
Disponibilidades 203,988 - - - - - - -
Encaje con el BCCE. 835254 149 186 112297 138,126 368,833 320377 632 -
Inversiones en Valores 326,851 1.214 247 1222 823 213,110 371,006 200543 4 339,538 -
Cartera de Crédito - 301,423 257,780 238,604 780,796 1,584 353 10,982 754 1379261
TOTAL VENCIMIENTO PASIVOS 6,245,685 1,131,427 22,684 1,283,713 4,562,429 3.221.072 5,984,190 -
Oblizaciones con el Pablico 6,243 319 1.089.051 219 762 1.008.312 4.152.607 2404 439 4613 -
Obligaciones con el BOCR - - - - - - - -
Oblizaciones con Entidades Financieras - 32,047 641 264 328 402747 2300287 3070575 -
Cargos por Pagar 2366 10,329 2280 10,872 7.073 7.5346 - -
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10.2 Riesgo de Mercado
a. Riesgos de tasas de Interés

Este riesgo se refiere a los eventuales perjuizipgrdidas que podria enfrentar una entidad,
ante movimientos adversos en las tasas de inte aquellas partidas del balance sensibles a
esta variable de mercado. Se puede originar eacianes no simétricas entre las tasas de corto
y las de largo plazo, o bien por variaciones derdifte magnitud de las tasas activas y pasivas.

Para este tipo de riesgos tanto en la normativaESUZz-00 como a nivel interno, por medio de
la Asesoria de Riesgo, existen indicadores de Rideglasas de Interés. En ambos casos, el
indicador mide el impacto sobre el valor econdmfpatrimonio a valor presente) de la
institucion ante una variacion en las tasas dedsatprevalecientes en el mercado. La técnica
mas comun para medir el Riesgo de Tasa se basauéhzacion de modelos de duracion.

Tanto el indicador de SUGEF como las medicione=mais aplicadas en la Mutual, presentan al
cierre de setiembre de 2011 resultados satisfastgrcongruentes con los limites de tolerancia.
Lo anterior se da como resultado de la planifiaacjde ha tenido Mucap en la estructuracion de
los esquemas de fijacién de tasas de interés detteras activas y pasivas, de forma que los
movimientos constantes que ha mostrado esta vamabhan afectado a la entidad.
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REPORTE DE BRECHAS EN MONEDA NACTONAL

miles de colones)
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DE 365 A
PARTIDA \PLAZOS DE1A3D |DE31A9S0 |DE91 AI180|DE 181 A 365 =20 MASDE 720] TOTALES
Inversiones 3,162,224 1,382.278 437,628 2028323 3,190,132 23,807,172 38,507,737
Cartera de Créditos 34,118,059 67232 493 77.022 153,016 248 386 43591270 106420253
TOTAL REECUPERACION DE ACTIV(| 39,280,283 | 69,114,771 514.650 2,181,339 3,438,518 | 30,398,451 | 144,928,012
Oblizaciones con el Pablico 19 800910 30,484 367 20.001,793 23412113 1,030,000 12,683,310 118,441 993
Oblizaciones con el BCCR - - - - - - -
Oblizaciones con Entidades Financietas 2,547,007 3439285 - - - - 6,006,293
TOTAL VENCIMIENTO DE PASIVO 22356,916 | 33,944,153 | 29,001,793 | 25412,113 1,050,000 2,683,310 124448286
DIFERENCIA 16,923,367 | 35,170,618 | (28,487,143)| (23,230,774)| 2,388,518 [ 17,715,141 20,479,726
REPORTE DE BRECHAS EN MONEDA EXTRANJERA (miles de colones)
DE 365 A
PARTIDA \ PLAZOS DE1A3D (DE31A90 |DE91 A180 |DE 181 A 365 720 MAS DE 7200 TOTALES
Inversiones 450 418 764,524 57,134 334,732 108,233 3,057,079 4,782,120
Cartera de Créditos 7,213,458 15,066,616 31,524 63,047 126,005 3,433,642 23,954,382
TOTAL EECUPERACION DE ACTIVO| 7,673,876 | 15,831,139 88,658 397,780 234,328 6,510,721 30,736,502
Obligaciones con el Pablico 760,778 1,960,490 2,188,633 4285119 - - 0204048
Obligaciones con el BOCE - - - - - - -
Oblizaciones con Entidades Financieras 4 400308 3,797.614 228514 627925 2402132 5,264 491 16,720 985
TOTAL VENCIMIENTO DE PASIVO 5,170,086 5,758,112 2,417,166 4,913,044 2,402,132 5,264,491 25,915,033
DIFEEENCIA 2,503,790 | 10,073,027 | (2,328,508)| (4,515265) (2,167.805) 1,246,330 4,811,469
Al 30 de Setiembre 2010
REPORTE DE BRECHAS EN MONEDA NACIONAL (miles de colones)

PARTIDA \ PLAZOS DE 1A 20 DE31A9 | DE91A180 |DE 181 A365|DE365A720| MASDE 720 TOTALES
Inversiones 5,765,800 1,858,941 3.381.243 5,333,392 1,580,758 19,692,550 37.622.785
Cartera de Créditos 28166717 53,270,676 10,250 16,262 36,843 171,813 83.684 560
TOTAL RECUPERACION DE ACTIVO| 33,932,607 | 57,138,617 3,201,496 5,352,654 1,627,601 | 19,864.372 | 121.307.346
Obligaciones con el Pablico 18.886.201 20250777 38,538,257 20,119,431 5.733.975 102,666 112,640,306
Obligaciones con el ECCE. - - - - - - -
Oblizaciones con Entidades Financieras 6,667,937 - - - - - 6,667,937
TOTAL VENCIMIENTO DE PASIVO 25554138 | 20250777 | 38538257 20119431 5,733,975 102,666 | 119308243
DIFERENCIA 8378469 | 27,878,839 | (35146,761)] (14,766,777)| (4.106374)] 19,761,706 1,999,103
REPORTE DE BRECHAS EN MONEDA EXTRANJERA (miles de colones)

PARTIDA\PLAZOS DE 1A 30 DE 31 A 90 DE 91 A 180 | DE 181 A 365 | DE 365 A 720 | MAS DE 720 TOTALES
Inversiones 1,546,799 1,445 368 582,637 318,335 48,032 4,525,676 3.466,847
Cartera de Créditos 4514 563 2 656,949 - - - - 14,171,512
TOTAL RECUPERACION DE ACTIVO| 6,061,362 11,102,317 582,637 318,335 48,032 4,525.676 22,638,359
Oblizaciones con el Pablico 1,007,382 2,086,093 4,189 451 2,387,097 - - 9.670,022
Obligaciones con el BCCE. - - - - - - -
Oblizaciones con Entidades Financieras 3,630,980 1,922 487 238,107 469 360 3097781 2018008 9,178,231
TOTAL VENCIMIENTO DE PASIVO 4,638,361 4,008,580 4,428,558 2,856,966 827,781 2,018,008 18,848,253
DIFERENCIA 1,423,001 7,093,737 (3,845,920 (2.538.631) (849,749 2,507,668 3,790,106
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b. Riesgo Cambiario

Este riesgo forma parte de los denominados riedgasiercado, los cuales se derivan de los
cambios en los precios de los activos y pasivaanfireros, y su impacto en las posiciones
abiertas que mantenga la Mutual. Lo anterior inapligie el riesgo cambiario, al cual esta
expuesta la entidad, va a estar dado por las #Hoines en el tipo de cambio y la Posicion Neta
en moneda extranjera.

En este sentido, en Mucap se estudian los ressltadendencias del indicador definido por
SUGEF, correspondiente al area de Sensibilidad esg@s de Mercado del modelo de
evaluacion. Adicionalmente, se cuenta con otrosamiemos complementarios de medicion y
control.

Al analizar el indicador de riesgo cambiario al @® setiembre de 2011, se determina que
continla ubicandose en niveles razonables confanies limites de tolerancia que estan
aprobados. Sobre el particular se indica que laldawion del dolar experimentada durante los
altimos dos afios, a pesar de generar cambios isanibs en los niveles de volatilidad
utilizados para la medicién de tales riesgos, noafegtado los resultados finales de estos
indicadores, particularmente por la administragémente que se ha dado a la posicion neta en
esa divisa.

Otra medicion realizada periédicamente es la dertota del patrimonio, mediante la cual la
posicion neta en dolares no debe exceder el 100%atiémonio dolarizado de Mucap. Segun
se menciond, esta medicién siempre ha sido muyraada en la Institucion, manteniendo
posiciones largas de bajo impacto en el patrimonio.
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PARTIDA \PLAZOS ALAVISTA| DE1A30 |DE31AGD | DE6G1AS) DE91A180 DE 180 4 MAS DE 365 VENCIDAS
365 +30 DIAS
DIFERENCIA MONEDA EXTRANJEEA (5,217.694) 02,310 (186,091)) (642.266) (1.459.907) (2.,701.,864) 10,428,804 066,249
TOTAL EECUPERACION ACTIVOS 1,135,705 001,344 858,063 723649 | 1176441 | 2,604,925 22,771,810 066,249
Disponibilidades 216,270 - - - - - - -
Encaje con el BCCR 919,433 110,909 103,122 174,386 306,341 616,331 1,323 -
Inversiones en Valores - 438,088 485023 270,807 53,238 314,454 3,020,603 -
Cartera de Crédito - 423348 267018 269363 2168462 1.673.920 19740812 066,249
TOTAL VENCIMIENTO PASIVOS 6,353,300 000,035 1044154 | 1365015 | 2,636,348 | 5306,789 | 12,342,034 -
Oblizaciones con el Pablico 6,352,503 766284 726,300 1204 860 2,116,332 4250 839 2144 -
Oblizaciones con el BCCR - - - - - - - -
Oblizaciones con Entidades Financieras - 115,382 300,984 42303 311,468 1,030,313 12,333,790 -
Cargos por Pagar 806 18,369 16,369 118,749 8.328 16.637 -
Al 30 de Setiembre del 2010
CALCE DE PLAZOS EN MONEDA EXTRANJERA (miles de colones)
PARTIDA '\ PLAZOS ALAVISTA| DE1A30 |DE31A60 | DEGL A0 DE91 AI180 DE 180 A MAS DE 3465 VENCIDAS
365 +30 DIAS
DIFERENCIA MONEDA EXTRANJERSY (4,859,503) 23,420 770,216 (673,873)| (2.641,683) (L.007,700) 9338734 | 1370261
TOTAL RECUPERACION ACTIVOS 1,386,093 [ 1,754,856 | 1,591,800 609,840 [ 1,920,746 | 2213273 | 15322,024 | 1,379.261
Disponibilidades 203,088 - - - - - - -
Encaje con el BCCE. 833234 149,136 112297 138,126 368,833 320377 632 -
Inversiones en Valores 326.851 1214247 1232 833 213110 371,036 200543 4,339,538 -
Cartera de Crédito - 391,423 257,780 258 604 180,736 1,584 353 10,982 754 1.379.261
TOTAL VENCIMIENTO PASIVOS 6,245,685 [ 1131427 22,684 [ 12383713 | 4562420 | 3221,072 | 5,984,100 -
Obligaciones con el Pablico 6243319 1080051 819 762 1008312 4.152.607 2,404 439 4615 -
Oblizaciones con el BOCE - - - - - - - -
Oblizaciones con Entidades Financieras - 32,047 641 264 528 402747 200287 3,979.575 -
Carzos por Pagar 2,366 10,328 2280 10,872 1075 1346 - -
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10.3Riesgo de Crédito

El riesgo de crédito se origina en la posibilidad que los deudores de los préstamos o
contrapartes incumplan sus obligaciones. Este ai¢sga la forma de atrasos o mora en los
pagos, o bien, en la generacion de créditos inbtdsacuando no se recuperan el principal ni
los intereses. Un aumento en los niveles de aulaska cartera, producto de circunstancias
ajenas a las politicas de crédito, puede afectarredimiento y la capacidad de generar
utilidades.

La Mutual al estar consciente de la importancidadgdministracion, adecuada y oportuna, de

este riesgo, establece estrategias en las quéeggaim los temas de generacion de negocios y
gestion de riesgo. Asimismo aplica, de maner&rsidtica, evaluaciones y mediciones a la

cartera que le permiten analizar su calidad.

Las condiciones actuales del mercado aun evidermimo deterioro en la capacidad de
atencion de deudas por parte de los deudores eret@istema financiero. Esta situacion no ha
sido ajena a la Mutual, por lo que es notable dueiseema financiero mantiene niveles de
morosidad relativamente altos. No obstante, lai@este cobro y los esfuerzos de la entidad
por ofrecer alternativas a sus clientes para qeelgou mantenerse al dia con sus créditos han
permitido que el indicador de morosidad mantenga tendencia decreciente en los Ultimos
meses, llegando en este momento a niveles bassaoteables.

En cuanto a los indicadores que estan previstda Barmativa SUGEF, al cierre de setiembre

2011 se ubican en estado de normalidad de acuerdimg parametros que han sido definidos,

siendo notable la mejor composicion por dias dasatde la cartera en este afio que en el
mismo mes del afio anterior.

Riesgo de Precio

El riesgo de precio de la cartera de inversionesefere a la probabilidad de que la entidad
sufra pérdidas por las variaciones en los precmsndrcado de las inversiones en titulos
valores. Para su medicién, la Mutual utiliza la edelogia de valor en riesgo (VeR) definida
en la normativa 3-06 de la SUGEF (Reglamento deici®atia Patrimonial) e
instrumentalizada en el acuerdo del Superintenddatalicha norma (SUGEF-A-002). En
términos generales, la cartera a la que se apteaneedicion es la de inversiones en valores y
depdsitos a plazo con la excepcion de las inveesiooon pacto de reventa, las no
estandarizadas y las que se encuentren en cesbeipagos. Los datos de precios utilizados
son los provistos por el vector de precios pubbcaor la empresa PiPCA u otra fuente
disponible segun el instrumento que corresponda.ddterminacion del Valor en Riesgo se
realiza calculando el rendimiento de los ultimo4 f2ecios diarios y utilizando un 95% de
confianza. El VeR relativo, calculado bajo estaadelogia, representa el 0,44% y el 0,18%
del valor de mercado de la cartera valorada ale38afiembre de 2010 y al 30 de setiembre
2011, respectivamente.

Adicionalmente, se cuenta con un modelo intern@ gatcular un VaR Paramétrico, bajo el
esquema diversificado y no diversificado de la ezartde inversiones y con niveles de
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confianza del 95% y del 99%. Esta medicion tienemgjor sustento técnico que el modelo
propuesto por SUGEF y normalmente ha presentadétades de valor en riesgo inferiores a
los del ente supervisor.

Andlisis de Sensibilidad de Riesgos

Segun se indico en los apartados correspondigraes,la medicion del riesgo de tasas y del
riesgo cambiario se utilizan tanto los modelos pespos en la normativa prudencial (SUGEF
27-00) como otras técnicas desarrolladas a nitetrin. Algunas de las mediciones internas se
basan en las propuestas por los entes supervisinesmbargo los parametros y supuestos
utilizados son mas detallados y establecidos dterios considerados mas razonables. En este
sentido, se citan algunos elementos de estas rpdgde riesgo:

1. Riesgo de Tasas: Los modelos utilizados se basda &tnica de duracion de los
activos y pasivos sensibles a tasas de interdsyi@ que se determina la brecha entre
éstas. Si esta brecha es positiva, se dice quecto®s tienen un periodo de liberacion
de tasas mayor que los pasivos, por lo tanto lo®ges de reajuste ante variaciones
son mas rapidos en los primeros. Esto implica que aumentos en las tasas de
mercado, la entidad estaria expuesta a pérdidassporiesgo. Si la brecha de duracion
es negativa, el riesgo se materializa en pérdidadm se dan reducciones en las tasas
de interés. Bajo estas metodologias se determinandicador de sensibilidad ante
cambios en las tasas, con el cual se puede cgantifna pérdida esperada. Al cierre de
setiembre 2011, este indicador de sensibilidad traugse la Mutual presenta un riesgo
patrimonial del 1,65% si las tasas de mercado Emes varian en un punto porcentual,
en tanto que el afio anterior este porcentaje érh .

2. Riesgo Cambiario: Para el caso del riesgo cambidas técnicas utilizadas se
fundamentan en el analisis de volatilidad de eat@ble con determinada periodicidad.
En algunos calculos se utilizan los tipos de candeicierre mensuales y en otros, se
calcula un valor en riesgo a partir de las flucioraes diarias. Algo importante de
resaltar es que aunque la volatilidad del tipoatalio es sinbnimo del riesgo potencial,
la intensidad del mismo se produce segun la exgosipie tenga la entidad en moneda
extranjera. Asi, si el tipo de cambio es muy vbf#&ro una entidad tiene sus pasivos en
moneda extranjera totalmente calzados con activesa moneda, es decir que no hay
exposicion cambiaria, el riesgo seria nulo. En sst#ido, las estrategias para mitigar
este riesgo se enfocan en la administracion depesieion en délares, dependiendo del
comportamiento esperado de la divisa. A setiemily®#12 el indicador de riesgo
cambiario segun la normativa de SUGEF es de tan0565%, producto de reducciones
controladas que se han venido aplicando a la gosien délares y asi cerrar este
periodo en un 0,49% del patrimonio. Al cierre déesebre 2010, estos porcentajes
alcanzaban un 2,16% y un 13,73% respectivamente.

En estos tipos de riesgo, cuando las condicion@seteado presentan variaciones importantes,
se realizan sensibilizaciones con estos modelogeptando los indicadores de riesgo bajo los
supuestos de que las variables en cuestion fluabhavalores extremos segun los datos mas
recientes y manteniendo invariables los demas el@mweue fungen como insumos de estos
modelos.
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11.Fideicomisos y Comisiones de confianza
11.1 Composicion de los activos, pasivos y patrimian

Al 30 de Setiembre de 2011 y 2010 la naturalezdodeFideicomisos y el detalle de los
activos, pasivos y patrimonio es el siguiente:

2011 2010

Activo
Disponibilidades ¢13.759.540 ¢15.554.251
Inversiones en instrumentos financieros 153.764.882 172.897.646
Cartera de crédito 272.243.755 348.708.122
(Estim. Det. e Incobrab. Cartera de Crédito (183.024) (200.932.771)
Cuentas y productos por cobrar 3.066.095 6.834.922
(Estim. Der. e Incobrab. Cuentas por Cobrar) (3Mp (6.351.736)
Bienes realizables 13.316.091.809 6.444.518.738
(Estim. Det. e Incobrab Bienes Realizables) (747.318) (753.307.394)
Otras operaciones pendientes imputacion 0 0
Participaciones en el capital de otras empresas 0 0
(Estim. Det e Incobrab. Capital de otras empr) 0 0
Otros Activos 0 0

Total activo ¢12.824.276.908 ¢6.027.921.778
Pasivo
Otras cuentas por pagar y provisiones ¢25.843.458 32.763.236

Total pasivo ¢25.843.458 ¢32.763.236
Patrimonio
Aportes de los fideicomitentes 14.366.785.051 7.631.235.298
Resultado acumulados de ejercicios anteriores 91360.956) (1.888.158.549)
Resultado del periodo 50.949.355 252.081.793

Total patrimonio ¢12.798.433.450  ¢5.995.158,542

. . . ¢12.824.276.908 ¢6.027.921.778
Total pasivo y patrimonio EEmEeemeT eeesesa
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11.2 Patrimonio neto de los Fideicomisos

Al 30 de Setiembre del 2011 y 2010 se detallagimponio de los fideicomisos:

2011 2010

Fideicomisos Administracion:

- ¢58.936.693 ¢62.344.506
Viviendacoop
Coovivienda (010-99) 83.005.077 76.429.893
Coovivienda (038-99) 7.286.904 11.172.277
Coovivienda (07-2002) 76.931.097 156.455.439
10 Guanacaste 3.306.092 (2.778.093)
Fideicomisos en Garantia:
Residencia Luz de Luna-Mucap 405.725.846 0
Calle Moral 2007 —Mucap 0 58.335.303
Vista Alegre, Vista Hermosa, Celajes Mucap 0 7.5P9.
Rio Nuevo Mucap 02 — 08 0 4.990.065
Condominios Villarobledo — Mucap 116.891.825 408.994
Unificado Residencial Condis — Mucap 34.754.714 888.632
Jorge Augusto Mora Méndez - Mucap 655.769.550 amse7
Conjunto Residencial San Bernardo — Mucap 2010 1232648 232.103.648

988.417.750 54.399.950
0 437.175.750

Horizontes Majestuosos Prados - Mucap
Condominios Residencial Luz de Luna — Mucap 2010

Proyecto Habitacional Don Edwin Mucap - 2010 1.282.953 0
Urbanizacién Celajes Mucap - 2010 525.000.000 0
Proyecto Habitacional El Jicaro Il — Mucap 2011 4P.849.402 0
Proyecto Habitacional Nuevo Carrizal — Mucap 2011 .228.672.040 0
Condominios Turin — Mucap 2011 648.193.000 0

Fideicomisos Hogares:
41.589.690 54.515.752
2.758.717.169 2.758.717.170

Helex
Doina Marcela

Totales ¢12.798.433.450 ¢5.995.158.542
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12.Otras informaciones relevantes:

Instrumentos con riesgo fuera de balance

La Mutual Cartago de Ahorro y Préstamo no presen8 de Setiembre del 2011 y 2010 por
su naturaleza instrumentos con riesgo fuera dahbal

13.Hechos relevantes y subsecuentes

* Los hechos relevantes al mes de Setiembre 2011 slms que se detallan a
continuacion:

a)

Para el mes de Marzo 2011 se registra una emisigeher:

Fecha Monto Moneda Serie Fecha de vencimiento

25-03-2011

emisiéon colocado
10.000.000.000 Colones  Mucap|G1 25-0%-20

b)

d)

9)

Para el mes de Abril 2011 se obtiene un préstammdEznco del exterior por la suma
de un millén de ddlares ($3.306.875), para el @amignto de operaciones de crédito.

Para el mes de Abril 2011 se obtiene un préstammdeanco del exterior por la suma
de un millén de ddlares ($3.000.000), para el @arignto de operaciones de crédito.

Para el mes de Abril 2011 se realiza un aporteagéat de $300.000 por participacion
del 40% en la constitucion de la Sociedad Mutuadsirgy por la emision de 300
acciones con un valor de $1.000.

Para el mes de Agosto 2011 se obtiene un préstamm danco del exterior por la
suma de un millon quinientos mil délares ($1.500)Q(ara el otorgamiento de
operaciones de crédito.

Para el mes de Agosto 2011 se da el nombramientpudsto del Subgerente de
Procesos y Calidad.

Para el mes de Setiembre se realiza la comprasd=libicios y terrenos de la Agencia
Cartago Centro, Agencia Metrocentro, Agencia Logdles y Oficinas Centrales.
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* Los hechos relevantes al mes de Setiembre 2010 slms que se detallan a
continuacion:

a) Para el mes de Febrero 2010 se obtiene un préstamio banco del exterior por la
suma de un millén de dolares ($1.000.000), parata@igamiento de operaciones de
crédito.

b) Para el mes de Mayo 2010 se obtiene un préstamn danco del exterior por la suma
de siete millones de ddlares ($7.000.000), parat@igamiento de operaciones de
crédito.

c) Para el mes de Setiembre 2010 se obtiene un pi@stamn banco del exterior por la
suma de dos millones ciento treinta y siete mihgntos dolares ($2.137.500), para el
otorgamiento de operaciones de crédito.

14.Contingencias
Setiembre 2011

En el ambito de procesos judiciales, la Mutual @ssistente con los criterios aplicados en la
NIC 37 sobre pasivos contingentes, determinandaseepnivel en que se encuentran los
procesos 0 por sus caracteristicas, que se coas&lapta la posibilidad de salida de recursos.

La Asesoria Legal, no reportd situaciones contitegemateriales para el periodo terminado al
30 de Setiembre del 2011, que pudieran afectaeatldad, salvo las previstas en los registros
contables.

Setiembre 2010

Al 30 de Setiembre del 2010 se registrO un pasomdingente en moneda nacional por
¢14.204.938 y también en moneda extranjera por2$96.por un proceso ordinario civil
correspondiente a una demanda por un residendiaudé su expediente se encuentra en el
Juzgado Civil de Mayor Cuantia de Cartago.

El &mbito de procesos judiciales, la Mutual es beste con los criterios aplicados en la NIC
37 sobre pasivos contingentes, determinandosel poret en que se encuentran los procesos o
por sus caracteristicas, que se considera remptssikilidad de salida de recursos.

La citada Asesoria Legal, no reportd situacionesticgentes materiales para el periodo

terminado al 30 de Setiembre del 2010, que pudigiectar a la entidad, salvo las previstas en
los registros contables.
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15. Contratos

Setiembre 2011
Al tercer trimestre del 2011 no se ha realizadginnarrendamiento.
Setiembre 2010

El tercer trimestre del 2010 no se ha realizadgimrarrendamiento.
16.Normas de contabilidad recientemente emitidas

NIC 24: Informacion a revelar sobre partes relacioadas

El Consejo de Normas Internacionales de Contakilicevisd la NIC 24 en 2009 para: (a)
Simplificar la definicion de “parte relacionadagtlarar el significado que se pretende dar a
este término y eliminar incoherencias de la deifimic(b) Proporcionar una exencion parcial de
los requerimientos de informacion a revelar patalades relacionadas con el gobierno.

Una entidad aplicara esta norma en forma retrcagtara los periodos anuales que comiencen
a partir del 1 de enero de 2011. Se permite lzaptn anticipada de la norma completa o de
la exencion parcial de los parrafos 25 a 27 par@taidades relacionadas del gobierno. Si una
entidad aplicase esta Norma completa o esa exepai@ial en un periodo que comience antes
del 1 de enero de 2011, revelara este hecho.

NIC 27: Estados financieros consolidados y separaslo

A esta norma se le han incluido enmiendas que deberaplicadas en los periodos que
comiencen en o después del 1 de julio de 2009.

Incluye nuevas definiciones sobre las participagsomo controladoras (antes interés
minoritario), su clasificacibn y medicion. Sobre s loestados financieros separados
incluyenormativa para la valuacion de las inverssoen subsidiarias, entidades controladas en
forma conjunta, y asociadas.
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NIC 28: Inversiones en asociadas

A esta norma se le han incluido enmiendas que dsberaplicadas en los periodos que
comiencen en o después del 1 de julio de 2009.

Incluye modificaciones a la aplicacion del métodgodrticipacion y excepciones para aplicarlo
en concordancia con las mismas exenciones estdideen la NIC 27.

NIIF 3: Combinaciones de negocios

Las enmiendas a la NIIF 3 se deben aplicar prosj@cente a partir del 1 de julio de 2009.

En esta enmienda se desarrollan adicionalmenteoloseptos del método de adquisicion y se
establecen los principios para reconocer y medir dotivos identificables adquiridos, los

pasivos asumidos y cualquier participacion no aadiora en la adquirida.

NIIF 9: Instrumentos financieros

El objetivo de esta NIIF es establecer los primsppara la informacion financiera sobre
activos financieros de manera que presente infaémaltil y relevante para los usuarios de los
estados financieros de cara a la evaluacion deripsrtes, calendario e incertidumbre de los

flujos de efectivo futuros de la entidad.

Esta norma es de aplicacion en los periodos quéecosm en el 1 de enero del 2013 o después
de esa fecha.

Interpretaciones a las NIIF:

Las siguientes interpretaciones han sido emitidagnyraran en vigencia en periodos
posteriores:

IFRIC 17: Distribuciones de activos, no en efectiva los duerios.

Efectiva a partir de los periodos que comiencehad# julio de 2009 o después de esa fecha. Su
aplicacion es prospectiva y no es permitida sicapidn retroactiva.

IFRIC 18: Transferencias de activos por parte de Ip clientes.
Efectiva a partir de los activos transferidos dantes a proveedores a partir del 1 de julio de
2009. Esta interpretacion es de aplicacion a emeislgue transfieran activos a otra entidad por

un bien o servicio de naturaleza diferente, rendose entonces reconocer un ingreso por la
diferencia en el valor.
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IFRIC 19: Amortizando pasivos financieros con instumentos de patrimonio
Efectiva a partir de los periodos que comiencea daspués del 1 de julio de 2010.
Proyectos de mejoramiento de las normas internaci@tes de informacion financiera:
NIIF 2: Pagos basados en acciones

Variaciones en su alcance. Efectiva a partir dgpé&sdos que comiencen el 1 de julio de 2009
o después de esa fecha.

NIIF 5: Activos no corrientes mantenidos para la veta y operaciones discontinuadas.
Revelaciones de activos no corrientes clasificadomo mantenidos para la venta o
operaciones discontinuadas. Efectiva a partir depkriodos que comiencen el 1 de enero del
2009 o después de esa fecha.

NIIF 8: Segmentos de operacion

Revelaciones sobre activos de un segmento de aper&fectiva a partir de los periodos que
comiencen el 1 de enero de 2010 o después deotsa fe

NIC 1: Presentacion de estados financieros

Clasificacion corriente o no corriente de instrutnenconvertibles: Efectiva a partir de los
periodos que comiencen el 1 de enero de 2010 wéssle esa fecha.

NIC 7: Estado de flujos de efectivo

Clasificacion de erogaciones en activos no recalosciEfectiva a partir de los periodos que
comiencen el 1 de enero de 2010 o después deotsa fe

NIC 18: Ingresos

Determinando si una entidad actia como la parteipal o como un agente efectiva a partir
de los periodos que comiencen el 1 de enero de @d&8pués de esa fecha.

NIC 36: Deterioro del valor de los activos

Revision de la medicion de deterioro para la pllisv&fectiva a partir de los periodos que
comiencen el 1 de enero de 2010 o después dectsa fe
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NIC38: Activos intangibles
Incluye cambios que se hicieron en la NIIF 3 y casilen la medicion del valor razonable de
un activo intangible adquirido en una combinaci@n riegocios. Efectiva a partir de los
periodos que comiencen el 1 de julio de 2009 ouwessge esa fecha.
NIC 39: Instrumentos financieros: Reconocimiento ynedicion
Tratamiento de penalidades por pagos anticipadosurdepréstamo como intimamente
relacionado a un derivado implicito. Exencion debace de esta norma en contratos para
combinaciones de negocios.
Enmiendas al tratamiento contable de coberturdlsijdede caja.
Efectiva a partir de los periodos que comiencen daspués del 1 de enero de 2010 en algunas

secciones y para los periodos que comienzan eljdlidede 2009 o después de esa fecha, para
las otras secciones.

Los estados financieros intermedios y sus resped® notas, se encuentran a disposicion
del publico interesado en el sitio welvww.mucap.fi.cr

i



